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دوامها دوامها 
بسبب بسبب 
الأزمةالأزمة

 مكاتب البريد وبعض نقاط الصرافة وفروع البنوك  مكاتب البريد وبعض نقاط الصرافة وفروع البنوك 
فيفي      شوارع الاعتصامات خارج نطاق الخدمةشوارع الاعتصامات خارج نطاق الخدمة

 � ..  رغم استمرار المرافق الحكومية الخدمية وكذلك 
الخاصة في   أداء أعمالها وخدماتها إلا أن الأزمة ومظاهر 
الاحتقانات كانت سبباً   رئيسياً   في   تغيير خارطة العمل 
اليومي   خصوصا الدوام الإداري   حيث   غيرت الكثير من 
ــر الخدمية من دوامهــا الإداري   الجهــات الخدمية وغي
 وبعض الجهات قلصت ساعات الدوام ومنها البنوك  

ــم خدماتها  ــر قادرة على تقدي  ،   ومنهــا ما أصبحت   غي
للمجتمــع خصوصا التي   تقــع في   المناطــق التي   تكثر 
فيها المشــاكل والاعتصامات والمظاهرات  ..  لنرى ما 
انعكاس عن اختلال الدوام الإداري   على المجتمع   ،   وما 

هي   أبرز الخدمات المتضرر فيها المواطن . 

تحقيق/محمد محمد إبراهيم

 الدوام ..  اختلال الدوام ..  اختلال      يقض مضاجع المواطنينيقض مضاجع المواطنين
جهات خدميةجهات خدمية      غيرت مواعيده بسبب الأزمةغيرت مواعيده بسبب الأزمة
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