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qzU???ÝË r?¼√ s� d???³???F¹ Íc?�« ‚«d???²???šô« «c¼Æw�U???(« X?�u�« w
 X?½d???²½ù«

Æ5�d²<« WDA½√ s� •π∞ qJA¹Ë w½Ëd²J�ô« »U¼—ù«

w×?B�« ‰U?:«Ë VD�« w
 w½Ëd?²J?�ù« »U¼—û� W?OKOK% W?Ý«—œ ‰Ë√ Ê≈

sŽ »UNÝS?Ð «uŁb% bI�, ©„uÐ, dJ½u�Uł, rOKÝ® WDÝ«uÐ ≤∞∞≥ ÂUŽ  dA½

d?OO?Gð sŽ Àb×¹ Ê√ sJ1 U?� q¦?� œ«d
_« vKŽ w½Ëd?²J�ù« »U¼—ù« dÞU�?�

qš«œ v�≈ –u?HM�«Ë vH?A²?�*« WJ³?ý ‚«d²?š« b?FÐ v{d?LK� qO�U×?²�« ZzU?²½

UN½u�  UFKD²�« Èu?²�0 WÝ«—b�« Ác¼ sJð r� p�– l�Ë Æ w½Ëd²J�ù« ÂUEM�«

ÂUE½ vKŽ jI?
  e?�— qÐ tKL?łQÐ w½Ëd²J?�ù« VDK� ‚dD²ð r�Ë «b?ł …œËb×?�

«–≈ d�_« W'U?F� WOH?O�Ë  U�«d²?šô« b{ t²¹UL?Š V−¹ nO�Ë  UOH?A²�*«

Æ nA²�«

w½Ëd?²J�ù« VD�« ‰U−?� w
 w½Ëd²J�ù« »U¼—ù« dÞU?�� g�UM½ Ê√ q?³�Ë

w½Ëd?²J�ù« VD?�« n¹d?Fð vKŽ …d?B?²?�?�Ë W?�U?Ž ÁdE½ w?IK½ ·u?Ý b?FÐ sŽ

Æw½Ëd²J�ù« »U¼—û� qC
√ rNH� W�d
 UM� d
u¹ U2

wwww½½½½ËËËËdddd²²²²JJJJ����ùùùù««««    VVVVDDDD����««««

∫∫∫∫    ————uuuuDDDD²²²²����««««ËËËË    …………QQQQAAAAMMMM����««««

CMC (computer medicated o?O?????³?D?ð u¼ w?½Ëd??????²J?�ù« VD?�«

YO?Š, W?O??×?B�« W¹UMF�« w?
 …—uD²*« U?O?łu?�uMJ²�«Ëcommunication ) 
w²???O�Ëœ®  U???
U??�?*« vB???�√ v�≈ ÷«d??�_« n?K²???< W??O???³D�« W?¹UMF�« q?Bð

qzUÝu�« VF?�√ v�≈ ÊuHOK²�« s� W?�b�²?�*«  UOMI²�« Ã—b?²ð YOŠ Æ©≤∞∞μ

bFÐ s� W¹UMF�« dO?
u²�  UBB�²*«  U{d?L*«Ë W¹UŽd�« d
uð w²�« …—uD²*«

 «—UA²?Ý« vKŽ ‰uB(« s� v{d*« ÊUJ�SÐË, © ≤∞∞∑ s¹dÐË X¹“ËdðU�®

v²?ý w
 WB?B�?²*« ZzU²M�«Ë qO�U?×²�«Ë W?Fý_« q¹u?%Ë bFÐ s?Ž …dýU?³�

ATA ). ≤∞∞∂\ w½Ëd²J�ù« VD�« WDÐ«—®  ôU:«

«bÐ U???�b?MŽ …b???O???FÐ X?�???O� …d???²???
 v�≈ w?½Ëd???²J�ù« V?D�« a¹—U?ð œu???F¹Ë

qzU?Ýu�« Ác¼ qL?AðË ”UM�« W?�U?Ž q³?� s� W?O½Ëd²?J�ù« qzU?Ýu�« Â«b�?²?Ý«

Æ© ≤∞∞∑ s¹dÐË X¹“ËdðU�® WOJKÝö�« …eNł_«Ë Êu¹eHK²�«,  u¹œ«d�«
U?�bMŽ ±π∑∞ ÂU?Ž w
 Êü« Áb?B?I½ Íc�« Âu?NH?*UÐ t�«b?�?²?Ý« √bÐ b?I�Ë

Ë W?�bI?²*« WO?³D�« W¹UMF�« v?�≈ dI?²Hð w²�« Y?�U¦�« r�U?F�« ‰Ëœ w
 t?IO?³Dð √bÐ

X�u?�« —Ëd??� l?�Ë ÆUJ¹d???�√Ë UÐË—Ë√ w
 q?ŁU???L*« Èu???²??�???LK?� wIðdð ô w?²�«

©w½Ëd??²J?�ù« VD�«® `³??�√, «u??Ý b??Š v?KŽ wMI??²?�«Ë w³D�« —uD?²�« …œU¹“Ë

Æ…œu'« —uDðË nO�UJ²�« WKI� «dE½ «bł Ã—«œ

bFÐ sŽ VD�« VOB¹ Íc�« ÂU��« ”Ëd¹UH�«Ë w½Ëd²J�ù« »U¼—ù«

q³??� s� W??¾?O??Ý b??�U?I??�  «–  U?L??−??N� w½Ëd??²J�ù« VD�« ÷d??Fð b??I�

·«b¼√ oO?I% w
 rNð«—b?�Ë rNðUłU?Š «uHþË s¹c�« 5O½Ëd?²J�ù« 5OÐU¼—ù«

v{dLK?� WOB?�A�«  U?�uKF*« —U�?� dOO?GðË q¹u×?²� ÊËbL?F¹ YOŠÆ W?¾O½œ

«c� ÆrNÐ W??IKF?²*« Èd??š_«  U?�uKF?*«Ë W?F?ý_«Ë qOK?×?²�« ZzU?²?½ p�– w
 U0

rO?D% vKŽ —œU???� w½Ëd???²J?�ù« »U¼—ù« ÊUÐ UM?K� «–≈ 5G�U???³???� ÊuJ½ ô U?M½√

wLÝ «c� Æ¡U?FL?ł W¹dA?³�«  UFL?²:« vKŽ d?OŁQ²�«Ë w½Ëd?²J�ù« VD�« ÂUE½

dþUM?� qJAÐ qL???Fð w²�«Ë »U¼—ù« t??łË√ b???Š« t½u??� w½Ëd??²J?�ù« »U¼—ùUÐ

, «dðuO?³LJ�« qODF?²� …—uD²*« UO?łu�uMJ²�« Â«b�?²ÝUÐ sJ�Ë l¹Ëd²?�«Ë qOIK�

Æ© ≤∞∞∑ s¹dÐË X¹“ËdðU�® ÆÂUŽ qJAÐ X½d²½ô«Ë,  U�uKF*«Ë,  UJ³A�«Ë

«b?ł dDš t½« vKŽ Íb?ł qJAÐ w½Ëd?²J�ù« »U¼—ù« l� q�U?F²�« - b?I�

»—P?� o?O?I?×??²� ÁU?³?²?½ô« »c?ł W�ËU?×??� U?NML??{ s� Ë, …œb?F??²?� l
«Ëœ Ë–Ë

”u?H½ w?
 ·ËU?<«Ë VŽd�« Ÿ—eð ÊUÐ W?KO?H?� ·«b¼_«Ë »—P?*« Ác¼ ÆÈd?š√

jG?CK� 5O½Ëd?²J�ù« 5OÐU¼—ù« Íb¹√ w
 ‰U?F?
 ÕöÝ t½Q?�Ë U?FO?L?ł ”UM�«

Æœ«—√ U� v²� tOKŽ

U??N�Ë√ WM?¹U?³??²??� V?�«u?�Ë …œb??F??²??� ‰U?Jý≈ w
 w½Ëd??²J�ù« »U?¼—ù« wðQ¹

 U�uKF*« w
 qšb²�« ∫U?O½UŁ ÆdðuO³LJ�« Â«b�²Ý« ‰ö?š s� …eNł_« rOD%

Ë√ W?O�U*«  U?J³?A�« q¦?� W?O?½b*« Ë√ W?O?�uJ(« »u?ÝU??(«  UJ³?ýË, W?OMI?²�«

∫U?¦�UŁ ÆWO½b*«  UJ³?A�« pKð sL?{ s� wðQð WO½Ëd?²J�ù« W×?B�«Ë, WO?½öŽù«

W�U�≈Ë œËb?��«Ë Íd�«Ë —Ëd*« WLE½√ vKŽ dDO�ð w²�«  UJ³?A�« v�≈ –uHM�«

 U?�uKF?� d?O?O?GðË ·c?ŠË, W?¾ÞU?š  U?�uKF?� d?A½« W?O½Ëd?²J�ù«  U?×?H?B�«

Æ UÝËdOH�« YÐË, WJ³A�« ·UF{≈Ë, W¹d��«  U�uKF*« ‚öžSÐ b¹bN²�«Ë

vKŽ d?³�«  «d?OŁQ?²� ·bN¹ w?½Ëd²J�ù« »U¼—ù« ÊU?
,  d?³?�« bO?F?� vKŽ

Æ©≤∞∞¥ u¹dOMOÐ® …dŁR*«  «—«dI�«Ë WÝUO��«Ë »Ëd(« Èu²��

W?×?B�« Èu?²�?� w
 r?łd²¹ ·u?)« «c¼ ÊU?
 UMŽu?{u0 oK?F²¹ U?L?O?
Ë

‰u?×??²¹ Ê√ sJ1 Y?O?Š qB??% Ê√ sJ2 w²�«  «“ËU??−?²�« s?� W?O½Ëd??²J�ù«

Ë√ WÐU?�≈ v�≈ œuIð WKKC?� Ë√ W¾ÞU?š  U�uKF?� ¡UDŽù WKOÝË v�≈ X½d?²½ô«

ÆoI×�  u�

W????×???B�« Íb????% t???ł«u?¹ Íc�« rE?Ž_« Íb???×????²�« w½Ëd????²J?�ù« »U¼—ù«

 WO½Ëd²J�ù«

VŽö²�« - l�«u?� s� Èdš_«Ë WMOF�« 5Ð lL?�½ Ê√ «bł Ã—«b�« s� Ê≈

Âb??�??²??�ð ô Âu??O�«  U??�d??A�« rEF??� Ê√ YO??Š Æ5�d??²??<« q³??� s� U??N??O??


≥∑μ bL�F� ¢�ôUB�ô«¢

wMO� q�U�u�
q¹UÐu?*« s� U??Žu½ ≥∑μ ÁœU??L??²??Ž« sŽ  ôU??Bðö� w?�u??I�« “U??N??'« sKŽ√

W?OM?H�«  U?H?�«u?L?K� …e?N?ł_« pK?ð W?IÐUD� wMF?¹ œU?L?²?Žô« Ê√Ë ¨wM?O?B�«

w²�«  U?N−K� ô≈ œ«d?O²?ÝôUÐ ÕUL?��« vKŽ WI?
«u� b?F¹ ô tMJ� ¨WO?ÝUO?I�«

…bL²?F*« …eNł_« Ê√ “UN?'« `{Ë√ËÆ p�c� WLEM*« ◊ËdA�« U?NOKŽ o³DM¹

∫w�U²�« jÐ«d�« vKŽ b¹e*« ÆÆÆnO
 włË —œU
Ë q²KOł≈Ë w�«œË œdOÐ UNM�
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Z�«d� qAH� ·d�F� dLK�

n�UN�« vK	 “Ëb�Ë
¡Uł U?� V�×?Ð WO?�c�« nð«uN�« r�U?Ž w
 l�Ë …—UŁ≈ X
uÝËdJ¹U0 —b?−¹

W??H??O?×??B� ÎU??I??
ËË Æd??LKÐ nO??²??Ý ¨Íc??O?H?M²�« W??�d??A�« d¹b??� ÊU?�?� vKŽ

‰«“ U?�Windows Phone 7  Ê√ d?LKÐ nO?²?Ý ‰u??I¹ ¨·«d?GK²�«

d??N?ý w?
 Z�U½d??³�« ‚öÞ≈ cML??
ÆW??�?
U?M*« l� W½—U??I*UÐ ¢Î«b??ł Î«d??O?G??�¢

Windows XK²Š« ¨XzUH�« ÂUF�« w
 ‰Ë_« s¹dAð ≠dÐu²�√

Phone 7
W????¾*« w?
 ± w�«u????Š

nð«u????N�« ‚u????Ý s�

Ê√ d??O?ž ÆW??O?�d??O?�_«

t??²?I?Ł sŽ d?³??Ž d??LKÐ

—u????????????????????????????�_« ÊQ???Ð

Ê√ ÎU?LKŽ s�??×?²?²?Ý

’U??�?ý_«Ë U??O??�u½

r�U?????FÐ 5?B????²?????<«

Êu?M?�R?¹ n?ð«u?????????N?�«

r�????I�« q?JAðËÆr?NÐ

d?LKÐ Âö??� s� d?³J�«

W????????³???????Ýu????????(« s?�

ÆW??OÐU?×??��« W??³??Ýu?(« vK?Ž X³J½« X
u??ÝËdJ¹U??� Ê√ ÎU?L?KŽ ¨W?O?ÐU?×??��«

ÆW³Ýu(« s� ŸuM�« «c¼ w
 dL¦²?�ð w²�« …bOŠu�« W�dA�« rN½√ ·U{√Ë

WJ¹d?A�«  U�d?A�« Ê√ v�≈ XH� tMJ� ¨mM?OÐ u/ ÊQAÐ ÎU?OÐU?−¹≈ dLKÐ ÊU?�Ë

ÆY×³�« „d×� w
 lK{ UN� sJ¹ r�
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- qÐ  U?�uKF*« ‰U³?I²?Ý«Ë ‰UÝ—ù b¹d?³�« ‚ËbM� q¦� W¹b?OKI²�« VO?�UÝ_«

W?O?×B�«Ë W?O?ŽUMB�«Ë W¹—U?−?²�«  U?LEM*« rEF?� X×?³�Q?
 W?OMI?²�« nOþuð

d?�_« tL?N¹ s� l� ‰U?Bðô« ‰œU?³?²� X½d?²½ô« vKŽ UN?Ð W�U?š l�«u?� pK²9

iFÐ „U?M¼Ë ÆÊU??� Ÿu½ Í√ s?� ¡ö??L??Ž Ë√, Êu??�u??�??²??� Ë√, v{d??� ¡«u??Ý

sJ1 w?²�« X½d???²½ô« WJ³???ý vKŽ l�«u???� pK²9 w?²�« W??O??×???B�«  U??�d???A�«

b?L?²??F¹ YO?Š r�U??F�« ‰u?Š v{d*« q³??� s� …—U¹“ d?¦?�√ l�«u??L?� U?N?H??OMBð

WebMD.com), medlineplus.gov) ), me-® q¦� Ãö?FK� UN?OKŽ

©descape.com)
uK�¹ ô d?�_« ÊS
 X?½d²½ô« vKŽ W?O?³D�« W¹UŽd�« Âb?Ið l�«u*« Ác¼ Êu?�Ë

sŽ 5O½Ëd?²?J�ù« 5OÐU¼—ù«  U?L?−?N� ÷d??F?²�« W?O½UJ�≈ s� ‰U?(« W??F?O?³DÐ

ÆX½U?� W?I¹dÞ ÍQÐ U¼d?O?OGðË l?�«u*« ÁcN�  U?½UO?³�« …b?ŽU?� v�≈ –u?HM�« o¹dÞ

vLE?Ž  U½U??OÐ …b??ŽU?� ¡U??A½S?Ð W?O??×??B�«  U??LEM?*« X�U??� p�– ¡u??{ vKŽË

kH?Š VO�U?Ý√ Â«b?�?²?ÝUÐ W?L?�?{ W?O?³?Þ  U?�uKF?� Íu?% Y×Ð  U?�d?×?�Ë

ÆWOzUN½ ô rOEMðË

w
 W�dH�« rN�?H½√ vKŽ 5O½Ëd²J�ù« 5OÐU¼—ù«  uH¹ r� p�– l� sJ�Ë

Íb¹√ w
 dA?³�« …UOŠ X×?³�√Ë, Èdš√ ‚d?Þ «uŽb²?ÐU
 d?�_« p�– WN?ł«u�

WF?�Uł w
 w³D�« e�d*« w
 Àb?Š U� p�– s�, ”U�Šù« w1b?Ž ’U�ý√

Æi¹d� μ∞∞  U�uKF� ‚«d²š« - YOŠ sDMý«Ë

 tM� W¹UL(« q³ÝË w½Ëd²J�ù« »U¼—ù« vKŽ ¡UCI�«

X½d????²?½ù« ¡«d????³????šË  U???�u?KF?*« U????O???łu?�uM?Jð Í—uD?� Ê√ `{«u?�« s�¢

 «d?G?¦�« b?ÝË W¹UL?Š WDA½Q?Ð WO?F?Ýu?²�« rN?²DA½√ W?I?Šö� sŽ Êu?�u¾?�?�

Ê√ V−¹Ë ÆW?O�«œ »U¼—≈ W?ŠUÝ `³?B¹ Ê√ s� ÍuO?(« ¡UC?H�« «c¼ W¹UL?(

pKð W?×
UJ* W�“ö?�«  UF¹dA?²�« 4Ið  UO?�UHð« Â«dÐSÐ w?�Ëb�« lL²:« r?²N¹

ÂUE½¢ ¡U?A½≈ Y×Ð p?�– w
 U0 ¨U?N?²Ð—U?; W?O�Ëb�« œu?N?'« rEMðË ¨rz«d?'«

wŽË …œU¹“Ë ¨WM?�¬ Z�«dÐ d¹uDðË ¢W??O½Ëd?²J?�ù«  U?L??−?N�« s� dJ?³*« —«c½û�

[1]"  ÆqC
√ WOM�√  «¡«dł≈ v�≈ WłU(UÐ ¡öLF�«Ë 5¹cOHM²�« 5�u¾�*«

Íb??B???²�« vKŽ  U??�u?J(«Ë  U??LE?M*«Ë  U??�d??A?�« …—b??� d¹uD?ð V−¹Ë

s�√ d¹uDð d?³Ž ¨UN?²Nł«u* W?�“ö�«  UOMI?²�« dO
uðË ¨W?O½Ëd²J�ù«  «b¹b?N²K�

∫wK¹ U� Â«b�²ÝUÐ VÝU(«  UJ³ý

 W�bI²*« dOHA²�« WLE½√ ™

  UJ³A�« w
 ¢W¹—UM�« Ê«—b'«¢ ™

 W�b�« WO�UŽ 5�d²<« ·UA²�« WLE½√ ™

 ‰ušb�UÐ rJ×²�« ™

 5HþuLK� bO'« V¹—b²�«Ë,  Âb�²�*« s� oI×²�« WLE½√ WHŽUC�Ë ™

 UÝËdOHK� …œUC*« Z�«d³�« ™

¨s�_« W?LE½√ w
 ¢w½Ëd²J�ù« »U¼—ù«¢ W?×
UJ*  «—«œ≈ ¡U?A½≈ Ê√Ë U?L�¢

UOłu�uMJð vKŽ U¼œU?L²Ž« w
 Î«œdD� ÎU�bIð bNA?ð w²�« ‰Ëb�« w
 ÎU�uBš

‰U???:« «c¼ w?
 q�U???(« —uD?²�« Ê√Ë W???�U???š ¨Íu???O???Š d???�√ ¨ U???�uK?F*«

WNł«u� ÂeK²�¹ Íc�« d�_« u¼Ë ¨l�²ð t?O
 WOłu�uMJ²�«  «dG¦�«Ë ¨Ÿ—U�²¹

«c¼ w
 W?OÐU¼—ù«  «b¹b?N?²�« ÕU?$  ôU?L²?Š« s� b?×K� W?B?B?�²?� WKO?H?�

 ¢Æ‰U:«

    WWWW9999UUUUšššš

 «c�UÐ W?O½Ëd?²J�ù« W?×?B�« ‰U?−?� w
 5O½Ëd?²J�ù« 5?OÐU¼—ù« lKD� Ê≈

°° ·ôü« …UO×Ð Y³FK� U� h�ý l
b¹ Íc�« U� sJ�Ë …—d³� dOž Ëb³ð

W?−O?²½ VO?³D�« «c¼ s� ÂU?I?²½ô« œ«—√ VO³?Þ Èb� oÐUÝ i¹d?� ÊuJ¹ b?�

¡U³Þú� W½U¼≈Ë W¹d�?Ý qzUÝ— ‰UÝ—SÐ …œUŽ ÊË√b?³¹ s¹c�«Ë tMŽ ÁU{— ÂbŽ

Ác¼ vKŽ uD��« W�ËU×� u¼Ë tK³� U� sŽ W?
U�Ý qI¹ ô dš¬ V³Ý „UM¼Ë Æ

pKð v�≈ –u?HM�« Èb?� vKŽ ’U�?ý_« ¡ôR¼ …—b?� ”UO?� qł√ s�  U?�uKF*«

l�«u*« e?O?N?−?²Ð ÂU?L?²¼ô« Âb?F� W?−?O?²½ W?KN?Ý W?L?N*« Ác¼ b?−¹ b?�Ë W?LE½_«

Æ W¹u� W¹UL×Ð WLE½_«Ë

«c�  U?�«d?²?šö� …Q?O?N?� ÊuJð b?� b?FÐ sŽ VD�« W?LE½√ ÊU?
 —U?B?²?šUÐË

Æ…œu'«Ë W�b�« WO�UŽ W¹ULŠ WLE½√ d¹uDð V−¹

w
 Î«d?O³?� Î«—Ëœ VFKð dðu?O?³L?J�« …eN?ł_ sJ1 Ád?�– o³?Ý U� ‰ö?š s�

«–≈ »U¼—ù« b?{ ŸU
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