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 rÝu� �U¹d−� sŽ ‰uI�UÐ t¦¹bŠ qN²Ý« W¹«b³�« w�
∫ Á±¥≥≤ w{U*« Z(«

 ?¼±≥≥≤ ÂUF�« «cN� Z(« rÝu� ÊQÐ U½bŽË Ê√Ë o³Ý
 ¨U??�«d??ý≈Ë  W??ÐU??�—Ë  U³OðdðË  ULOEMð  q??C??�ô«  ÊuJOÝ
 .bIðË  ÃU??−??(«  ‚uI( …U??Ž«d??�Ë  U�UL²¼«  d??¦??�_«Ë
 rÝu*«Ë  ¨d¹Ë  W�uNÐ  ÃU−×K�  �U??�b??)«  qC�√
 �ôU�u�« lOLł 5Ð …«ËU*«Ë W�«bF�« oOI×²� q¦�_«
 dO�uðË  ÃU???(«  vKŽ  WHKJð  q???�_«  r??Ýu??*«Ë  W??łu??H??*«
 ÊU� ¨WC¹dH�« ¡«œQÐ 5³ž«d�« ÂU�√ …œbF²*« �«—UO)«
 ÃU−(«  Z¹uHð  WOKLFÐ  ¡b³�«  q³�Ë  ¡UMŁ√  bŽu�«  p??�–
 …b¼UA� ozUIŠË UÝuLK� UF�«Ë p�– oI% ¨qFH�UÐË
 ‰ULŽ_« �U¹d−� „—Uý Ë√ lÐUð s� q� ÂU�√Ë ÊUOFK�
 Ê√ r??ž— p???�–Ë ¨W??O??{U??*« r??Ý«u??*«Ë r??Ýu??*« «c??¼ w??�
 w�U*«Ë w�«dýù«Ë wLOEM²�«Ë Í—«œù« qLF�« qŠ«d�
 ‰öšË  bOIF²�«  WG�UÐË  WOzUM¦²Ý«  ·Ëd??þ  w�  X½U�
 nK²��  vKŽË  V½«u'«  nK²��  X�ô  …dO³�  W??�“√
 qCHÐË  s×½Ë  b??Š√  vKŽ  wH�ð  œUJð  ôË  …b??F??�_«
 UNF�u²½ sJ½ r� WKzU¼ �UŠU$ U½e$« v�UFð tK�« s�
 t¹b� Ë√ rKF¹ s� q�Ë ¨bŠ√ ‰UÐ vKŽ dD�ð sJð r�Ë
 Ê√  l�u²¹  ÊU�  Z(« ‰ULŽ√  WFO³DÐ  W�dF�  s�  ¡wý
 ‰ULŽ√  qDFð  „U??M??¼  Ë√  UM¼  s??�  …dO³�  W??Ł—U??�  QAMð
 f�öð pKð X½U� ¡«uÝ WC¹dH�« ¡«œ√ q�dFðË rÝu*«
 w�Ë U¼dOž Ë√ W¹—«œù« Ë√ WO�U*« V½«u'« Ë√ �U�b)«
 œd−²�UÐË  tK�«  qCHÐ  sJ�Ë  ¨qŠ«d*«  s�  WKŠd�  Í√
 X�cÐ  w²�«  WKzUN�«  œuN'UÐË  WIOC�«  `�UB*«  s�
 UNO�  U0 »UFB�«  q�  qL%Ë ‚UA*«  vKŽ  d³B�«Ë
 WK�dŽË  V¹d�²�  UNŽ—e¹  Ê√  iF³�«  ‰ËU??Š  w²�«  pKð

 rÝu*« ‰ULŽ√
 tIO�uðË t½uŽË tK�« s� qCHÐ - p�– q� rž— ‰u�√
 vKŽ  5??B??¹d??(«Ë  5BK�*«  q??�  œu??N??ł  d�UE²Ð  r??Ł
 w� …uš_« rN²�bI� w�Ë v�UFð tK�« XOÐ ÃU−Š W�bš
 UN²OKBM�Ë WIOIA�« W¹œuF�« WOÐdF�« WJKL*« …—UHÝ
 �U????ÝR??*« w??� …u????šô« p??�c??�Ë Êb???ŽË ¡U??F??M??� w??�
 WJKL*«  w�  Z??(«  Êu¾AÐ  WOMF*«  WHK²�*«  �U¾ON�«Ë
 XII% ¨Z(« …—«“Ë rN²�bI� w�Ë W¹œuF�« WOÐdF�«
 w²�« rÝ«u*« sŽ dOCM�« lDIM� qJAÐË ÕU−M�« pKð
 …QON� ¡«uł√Ë WOFO³Þ ·Ëdþ qþ w� X9 w²�«Ë t²I³Ý
 �UŠU$ s� oI% U� rKF¹ lOL'«Ë q�UJ�« ÕU−MK�
 Â«u??Ž_«  w�  W�—UA*«  t�  o³Ý  s�  U�uBš eO9Ë
 s� ¡«u???Ý q??³??� s??� W??C??¹d??H??�« Èœ√ s??� Ë√ W??O??{U??*«
 W�öF�« �«– �UN'« Ë√ œU%ô« Ë√ �ôU�u�« w�u¾�

ÆWO�«dýù«Ë WOÐU�d�« �UN'« s� Ë√

اتهامات باطلة
 W??O??½Ëd??²??J??�ù«  l????�«u????*«  i??F??Ð  �œœ—  º
 �U�UNð«Ë ÈËUJý «dšR� WOK;« n×B�«Ë
 w�  �UO³KÝË  dOBIð  œu??łË  s??Ž  Àb×²ð
 W¦FÐË  …—«“u�UÐ  …dLF�«Ë  Z(« ŸUD�  ¡«œ√

ø�UŠËdD�« pK²� ÊËdEMð nOJ� ÆÆ Z(«
 ·ËdF*« l�«uK� U�U9 WC�UM� q¹ËU�_« Ác¼ ‰U¦�√ ≠
 ÁcN�  Z¹Ëd²�«  ‰ËU??×??¹  b??Š«  „UM¼  ÊU??�  «–≈Ë  lOL−K�
 pKð i??F??³??Ð r??¼d??�c??½ s??×??M??� W??K??ÞU??³??�« �U???�U???N???ðô«
 œu½ UL� U¼uÝUMð Ë√ U¼u½ b� «u½U� Ê≈ �UŠU−M�«
 s� iF³�« ÁdO¦¹ U� rNH¹ Ê√ b¹d¹ s* UN×{u½ Ê√
 ”UÝ√ ô V¹–U�√Ë q¹ËU�√ s� t½uFOA¹ U�Ë �UD�UG�
 ‰U¦*« qO³Ý vKŽ p�– s� UCFÐ d�c½Ë W×B�« s� UN�
 rÝu*« «c¼ �UŠU$ w� »UNÝù« Ê_ dB(« fO�Ë
 s�  V¹–U�_«Ë �UD�UG*« ‰uŠ ozUI×K� `O{u²�« Ë√
 `{u½  Ê√  U??½œ—√  «–≈  U�uBš  �«bK−*«  t�  l²ð
 Ë√ r²N� q� UNO�≈ œuF¹ Ê√ sJ1 w²�«Ë ozUŁu�UÐ p�–
 œ«bF²Ýô« -√ vKŽ s×½Ë ¡Uý v²� V�«d� Ë√ wH×�

Æp�cÐ Êu³žd¹ X�Ë Í√ w� p�– s� rNMOJL²�

دلائل النجاح
 t½ËdðU� vKŽ ŸöÞô« Δ—UI�« ÊUJ�UÐ q¼ º

ø w{U*« rÝu*« �UŠU$Ë �«eO2 s�
 …dO¦� XII% w²�« ÕU−M�«Ë eOL²�« d¼UE�Ë qzôœ ≠
 fO�Ë  ‰U¦*«  qO³Ý vKŽ  UNM�  d�c½  œbB�«  «c¼  w�

∫dB(«
 w� rÝu*« ‰ULŽ_ W¾ON²�«Ë œ«b??Žù«Ë eON−²�« - æ
 X�u�« w� qO−²�UÐ ¡b³K� ÊöŽù« -Ë wÝUO� X�Ë
 qO�UH²�« s� dO¦J�« d�_« «c¼ X% Ã—bM¹Ë VÝUM*«
 U¼œ«bŽ≈  bFÐ  …b??Šu??*«  �UŽu³D*«  WŽU³Þ  UNM�  d�c½
 UN�dB� �«¡«dłù« W�U� –U�ð«Ë ¨U¼b¹—uðË U¼eON&Ë
 p�– q³�Ë ÂUEMK� UI³ÞË …œb;« bOŽ«u*« w� �ôU�uK�

Æ?¼±¥≥± oÐU�« rÝu*« rOOIð ZzU²½ l�—Ë rOOI²�«
 VKD�« ÂU�—√ l¹“uðË ÃU−(« �«“«u??ł dOýUð - æ
 dOšQð r??ž— «b??ł …e??O??łË …d²� ‰ö??š �ôU??�u??�« vKŽ
 w� UNðU½UOÐ .bIð sŽ �ôU�u�« lOLł qI½ r� Ê≈ rEF�
 “ËU−²ð ô …b� ‰öš - p�– Ê√ qÐ …œb;« �U??�Ë_«
 q−ð  r�Ë  ÃUŠ  ≤≥∞∞∞  sŽ  b¹e¹  œbF�Ë  5Žu³Ý√

 w²�«  …dO³J�«  oz«uF�«  rž— p�– w� d�cð WKJA� Í√
 .bIðË qO−²�UÐ �ôU�u�« dšQð W−O²½ p�– XNł«Ë
 v²Š �«“«u'« .bIðË �UŽu³D*«  Âö²Ý«Ë �U½UO³�«
 …œUŽ≈Ë ‰U³I²Ý« UC¹√ - UL� Æ…bFI�« dNý nB²M�
 v½œ√  ÊËœ  �ôU�uK�  U¼dOýQð  bFÐ  �«“«u??'«  rOKð
 s�  WO{U*«  r??Ý«u??*«  w�  qBŠ  UL�  ¨d�cð  WKJA�
 Ë√  ÃU−×K�  �«dOýQ²�UÐ  VŽö²�«Ë  ‰öG²Ýô«  ‰öš
 dOýQð  s�  qBŠ  UL�  ¨�ôU�uK�  5FÐU²�«  5�dA*«
 dO¦J�« —UŁ√ U2 UNLKŽ ÊËœ �ôU�Ë wÐËbM* �«“«uł

ÆÂuO�« v²Š U¼—UŁ¬ Z�UFð r� w²�« q�UA*« s�
 ÊU??−??K??�«Ë  �«—«œù«Ë  ‚d???H???�«  q??L??Ž  “U?????$≈  -  æ
 Z(« q³� q�_« vKŽ dNý√ WŁöŁ ‰öšË 5B²�*«Ë
 Ÿu³Ý_« ÂU??¹√  q� w�Ë «—UN½Ë  öO�  ’ö??š≈Ë ÊUH²Ð
 ¡«uł√ qþ w�Ë rŠd¹ô Íc�«  s�e�«  WIÐU* qDF�«Ë
 bŠ√ vKŽ wH�ð ô w²�« «bł W³F� WOM�√ ŸU??{Ë√Ë
 ¡«džù«Ë  qzUÝu�«  qJÐ  b¹bN²�«Ë  —UDšú�  «u{dFðË
 �U??�b??)« d??�u??ð Âb???Ž q??þ w???�Ë ‰U???J???ýô« nK²�0
 ¡UÐdN�  s??�  qLF�«  �U??O??łU??Š  s??Ž  pO¼U½  W??O??ÝU??Ý_«
 WOšUM*« ·ËdE�« vKŽ …ËöŽ ¨�ôUBð«Ë �ö�«u�Ë
 dL²¹ Íc??�«  åqOK�«  ‰ö??š ”—U??I??�«  œd??³??�«ò  W³FB�«

Æ d−H�« ŸuKÞ v²Š tO� qLF�«
 �U??�b??)«Ë s??�U????*« v??K??Ž w??½«b??O??*« n??A??J??�« - æ
 v�≈ ÃU−(« ‰u�Ë q³� �ôU�u�« q³� s� …dłQ²*«
 WO�UEM�« �«¡«dłô« W�U� –U�ð« -Ë WÝbI*« w{«—_«
 ¡UG�≈Ë �UH�«u*«Ë ◊ËdAK� 5H�U�*«Ë s¹dBI*« o×Ð
 b�Ë q¹b³�« —U−¾²ÝUÐ rN�«e�≈Ë p�c� WH�U�*« s�U*«
 vKŽ �dŁ√ w²�« W�“_«Ë ·ËdE�« qþ w� UC¹√ p�– -
 bOŽ«u*« sŽ �ôU�u�« rEF� dšQð rž—Ë V½«u'« q�

ÆœuIF�« .bIðË —U−¾²Ýö� …œb;«

ابرز المشكلات
 ‰öš �“dÐ  w²�«  �öJA*«  “dÐ√  w¼U�  º

ørÝuLK� œ«bŽô«
 �UÐUBF�« iFÐ ÂUO� u¼ �öJA*«  pKð “dÐ√ s� qF� ≠
 ÊU−K�«Ë 5Hþu*« vKŽ Âu−N�UÐ rzUI�« l{u�« WKG²�
 ÊU� …u??I??�«Ë  W×KÝ_« W�b�²� …d??O??š_«  ÂU??¹_«  w�
 U0 �«“«u'UÐ W�U)« W³OI(«Ë �«“«u'« cš√ UNM�
 »UOž qþ w� W�uN−*« �UÐUBF�« ÈbŠ≈ q³� s� UNO�
 «uKLŽË  ‰ULŽ_«  w�u¾�Ë  5HþuLK�  W¹ULŠ  Í_  ÂUð
 …dO³� m�U³0 �«“«u'« pKð lOÐ …œUŽ≈ vKŽ p�– bFÐ

ÆbŠ√ t�bB¹ r� qJAÐ UNÐU×�_
 …—«“u??????�« �«œU????O????�  X???N???ł«Ëb???I???� p????�– s???Ž ö??C??�

 �«b??¹b??N??²??�«Ë  �U??C??¹d??×??²??�«  s??�  dO¦J�«  5??B??²??�??*«Ë
 «ËbI�  s¹c�«  �«dOýQ²�«  wFzUÐË  …dÝUL�«  q³�  s�
 `M�  �«¡«d???ł≈  j³{ bFÐ  WŽËdA*«  dOž  rN(UB�
 Ë√ h�ý Í_ UN×M� »«uÐ_ q�U� ‚öž≈Ë …dOýQ²�«

ÆWŽËdA*«Ë WO�UEM�« ‚dD�UÐ ô≈ WNł

اسعار مخفضة
ø rÝu*« «c¼ Z¹uH²�« —UFÝ√ sŽ «–U� º

 œ«bŽ≈  - dJ³� X�uÐ rÝuLK� œ«bF²Ýô« W¹«bÐ cM� ≠
 b¹b×²�  w½«bO*«  ‰Ëe??M??�«  l??�«Ë  s??�   —U??F??Ý_«  WLzU�
 —UFÝ_«  WLzU�  �eO9Ë  �U??�b??)«Ë  s�U*«  —UFÝ√

∫wðüUÐ ÂUF�« «c¼
 �U¹u²*« nK²�� w� ÃU(« vKŽ WHKJ²�« iOH�ð æ
 Á«—bI�  U0 oÐU�«  ÂUF�«  sŽ WHKJ²�«  XCHš YOŠ
 X½U�  YOŠ  ‰Ë_«  Èu²*«  w�  ÍœuFÝ  ‰U??¹—  ∑≥∞
 u−K� ÍœuFÝ ‰U¹— π∑≥μ w{U*« rÝu*« w� WHKJ²�«
 rÝu*«  «c??¼  ULMOÐ  d³K�  ÍœuFÝ  ‰U??¹—  πμ∂∞  mK³�Ë
 ÍœuFÝ  ‰U???¹—  ∏∏≥∞  mK³�Ë  Íœu??F??Ý  ‰U???¹—  π∞∏∞
 Y�U¦�«Ë w½U¦�« Èu²*« w�Ë w�«u²�« vKŽ d³�«Ë u−K�
 ‰öš  s??�  p??�–  `C²¹Ë  —«b??I??*«  fHM0  XCH�½«
 rÝuLK�  ÃU???(«  vKŽ  nO�UJ²�«  WLzU�  5??Ð  W??½—U??I??*«

Æ?¼±¥≥≤ rÝu�Ë ?¼±¥≥±
 U0 …d� ‰Ë_ ålÐ«—ò ÍœUB²�« Èu²� l{Ë - æ
 l{uK� …UŽ«d�Ë wMLO�« ÃU(« ·ËdþË �U³ž— VÝUM¹
 ¡«œ√  nO�UJð  X??×??³??�√  Y??O??Š  b??zU????�«  ÍœU??B??²??�ô«
 ÍœuFÝ ‰U¹— μ∑∂∞ mK³0 rÝu*« «c¼ w� WC¹dH�«
 b�Ë  d³K�  ÍœuFÝ ‰U??¹—  μμ±∞  mK³�Ë  u??'«  ÃU−(
 «œQÐ 5³ž«d�« q³� s� «dO³� ôU³�« Èu²*« «c¼ wI�
 q³� s� «dO³� ÊU×²Ý«Ë WÐU−²Ý« wI� UL� WC¹dH�«

ÆWHK²�*« �UN'«Ë �ôU�u�«
 dŽUA*« 5Ð qIM�« —uł√ w� nO�UJ²�« iOH�ð - æ
 vKŽ ÍœuFÝ ‰U¹— μ∏∂ mK³� s� bŠ«u�« œd�« ÂUEMÐ
 ‰U¹— ¥≥μ mK³� v�≈ w{U*« rÝu*« w� bŠ«u�« Z(«
 ‰U¹—  ±μ±  ‚—UHÐ  ???¼±¥≥≤  rÝu�  w�  jI�  ÍœuFÝ

ÆbŠ«u�« ÃU×K� ÍœuFÝ

حقوق الوكالات
 Xšuð  r??J??ð«¡«d??ł«  Ê√  UIÐUÝ  r²Łb%  º
 ÊËœ ÃU??−??×??K??� �U???�b???)« q??C??�√ ÊU??L??{

 WłuH*«  �ôU	u�«  ‚uIŠ  rC¼Ë√  ”U
*«
ø ·bN�« «c¼ r²IIŠ nOJ�

 w¼ r??Ýu??*« «c??¼ w??� X??9 w²�« ¡U??O??ý_« r??¼√ s??� ≠
 s�  Ë√  �ôU??�u??�«  l�  —ËUA²�«Ë  Õu??{u??�«Ë  WO�UHA�«
 �«¡«d???łù« q??� w??�  WŠUOK� wMLO�«  œU???%ù« ‰ö??š
 Í√ „UM¼ ÊuJ¹ô v²Š —«dI�«  –U�ð«  q³�  �«uD)«Ë

 Æ �ôU�u�UÐ —«d{≈
 Z¹uHðË …b¹bł �ôU??�Ë œUL²Ž«  - p??�– ‰ö??š s??�Ë
 VŽö²�« s� ôbÐ ÂUEM�«Ë jÐ«uEK� UI�Ë U¼d³Ž ÃU−(«
 …dÝULÝË  ¡U??D??ÝË  d³Ž  WŠU²*«  �«dOýQ²�«  ‚—U??H??Ð
Æ?¼≥± w{U*« rÝu*« w� ÀbŠ UL� �«dOýQð —U&Ë

∫ WO�U²�« �«uD)« –U�ð« - UL�
 w�  WŠUOK� wMLO�« œU%ô« l� WKŽUH�« W�—UA*« æ
 UN�u³I�  W�bI²*«  …b??¹b??'«  �ôU??�u??�«  �UHK�  WFł«d�
 W�u³I*«  `Oýd²�  W??�“ö??�«  �«¡«d????łù«  W??�U??�  –U??�??ð«Ë
 Ë√ …—dJ*« �ôU�u�« sŽ W�“ö�« �U½UO³�« l{ËË UNM�

ÆU¼—«dJ²Ð t³²A*«
 w²�« �ôU???�u???�« v??K??Ž …b???z«e???�« h??B??(« l??¹“u??ð æ
 W�U{ù«  Ë√  �«œU??¹e??�«  pKð  UN×M�  ◊Ëd??ý  X�u²Ý«
 qO−²Ð WO�UEM�« �«¡«dłû� UI�ËË jI� bŠ«Ë rÝu*
 s� �«dOýQ²�« pKð ‰öG²Ýô UFM� ¨ÃU−(« Z¹uHðË
 ÂU�√ »U³�« ‚öž≈Ë …dÝULÝ Ë√ Èdš√ �UNł Í√ q³�

Æp�–
ÆW1bI�« �ôU�u�« �UHK� b¹b& æ

 l¹“u²Ð  W�œUŽË  WIO�œ  jÐ«u{Ë  dO¹UF�  l??{Ë  -  æ
 ô YO×Ð �ôU�u�« nK²�� 5Ð ÃU−(« s� hB(«
 -Ë bŠ√ s� �«¡ö�≈ Ë√ ’U�ý« �«œUN²łô lC�ð
 �UN'« lOLł l� —ËUA²�«Ë WA�UM*« ‰öš s� p�–
 Ë√  WŠUOK�  wMLO�«  œU???%ô«  ‰ö??š  s??�  �ôU??�u??�«Ë

ÆlOL'« UNÝ—U� W�UHý WO�PÐË …œdHM� �ôU�u�«
 WOÐdF�«  WJKL*«  w??�  Z??(«  …—«“Ë  l??�  r¼UH²�«  -  æ
 �ôU�u�« UNF�bð X½U� w²�« ÂuÝd�« XOG�√Ë W¹œuF�«
 WÝR� `�UB� ÍœuFÝ ‰U¹— ±μ l�«uÐ ÃUŠ q� vKŽ
 q� vKŽ ÍœuFÝ ‰U¹— n�√ mK³� v�≈ W�U{≈ W�«uD�«
 ‰U??¹—  ≥∞ mK³�  v??�≈  W??�U??þ≈  s�U*«  œu??I??Ž  s??�  bIŽ
 UNF{œ �ôU�u�« vKŽ X{d� ÃUŠ q� sŽ ÍœuFÝ
 WJ0 WO½«bO*«  �U�b)« VðUJ0 ?¼±¥≥± rÝu*«  w�

ÆW�dJ*«
 WJKL*«  w� WB²�*« �UN'« l� r¼UH²�«  - UL� æ
 ‰œUF¹ U0Ë ÃUŠ q� vKŽ X{d� w²�« ÂuÝd�« ¡UG�SÐ
 s�  WH�Uð  �ULO��  vL� X??% Íœu??F??Ý  ‰U??¹—  ±μ

Æ�ULO�LK� rOKðË Âö²Ý« �«¡«dł≈ ‰öš
 Z(« …—«“u� WÐuKD*« W½ULC�« l�bÐ …—«“u�« X�U� æ
 WJKL*UÐ �«—UOK� W�UF�« WÐUIM�«Ë …dýU³� W¹œuF�«
 ‰U¹— ¥≥≤[∞∞∞ mK³�Ë ÍœuFÝ ‰U¹—© ®±[≤μμ[∞∞∞
 p�cÐË  l??�b??�«  W�u³I�  �U??½U??L??{Ë  �UJOAÐ  Íœu??F??Ý
 ‰U¹— μ∞ l�«uÐ �ôU�u�« vKŽ W{ËdH*« m�U³*« XOG�√

ÆÃUŠ q� sŽ ÍœuFÝ
 WHK²�*«  �U�b)«  �UH�«u�Ë  ◊Ëd??ý  eON& - æ
 UNMŽ  Êö??Žù«Ë  �ôU�u�«  q³�  s�  UNÐ  bOI²K�  W�“ö�«
 ÊöŽù« l� s�«e²�UÐ WOLÝd�« n×B�« w� öOBHð

ÆrÝu*« ‰ULŽQÐ ¡b³K�

 U0  WJKL*«  w??�Ë  WOMLO�«  „uM³�«  l??�  VOðd²�«  -  æ
 ÊU??�_« q??zU??ÝËË �«¡«d????łù« s??L??{√Ë qC�√ oI×¹
 �U½UL{Ë ÃU−(UÐ W�U)« m�U³*« q¹u%Ë Âö²ÝUÐ
 �ôƒU²�«Ë �U�u�²�« q� vKŽ vC� U0Ë �ôU�u�«
 U�Ë WLzUI�« W�“ú� W−O²½ ’uB)« «cNÐ �dOŁ« w²�«
 UNH¹“ `Cð« p??�–  ‰u??Š V??¹–U??�√Ë  �UŽUý≈ s� dOŁ√
ÆÈdš_« nOł«—_«Ë q¹ËU�_« n¹“ `Cð« UL� UOKLŽ

 �U??�u??K??F??*« e??�d??� r??O??E??M??ðË e??O??N??&Ë V??O??ðd??ð -  æ
 �UO�ü« sŠQÐË W¦¹b(« qzUÝu�« qC�QÐ dðuO³LJ�«Ë
 vKŽ ¡UCI�« - UN�öš s� w²�« jÐ«uE�«Ë �«¡«dłù«Ë
 rÝ«u*«  w�  …dO³�  ¡UDš√Ë  �«“ËU??& s�  qBŠ U�
 Èœ√  U??2 UNKOBH²�  w???Ž«œ  ô  ¨??????¼±¥≥∞ ¨??????¼±¥≥±
 `O×B²�«  -Ë  �«dOýQ²�UÐ  VŽö²�«Ë  …dL�«  v�≈
 ¡UMG²Ýô«Ë —œ«uJ�«  l¹“uð …œU??Ž≈Ë W??¹—«œù« V½«u−K�
 w�u¾� s� ¡UDš_« pKð  w� U³³Ý «u½U� s¹c�«  sŽ

Æ…—«“u�«Ë ŸUDI�« wHþu�Ë
 W??O??ÐU??�d??�«  �«¡«d??????łù«  V??O??ðd??ð  …œU?????Ž≈Ë  rOEMð  - æ
 -Ë WO�U*« �UŽu³D*« ·dB� b¹—u²Ð WIKF²*« W¹—«œù«Ë
 jÐ«uEK� U�öš UN�d� Ë√ UNÐ VŽö²�« vKŽ ¡UCI�«

Æ�ULOKF²�«Ë
 ¡UMŁ√  �ôU??�u??�«  vKŽ  w½«bO*«  ‰Ëe??M??�«  cOHMð  -  UL�
 W??½U??�_« w??� ‚ö??žû??� œb???;« b??Žu??*« w??�Ë qO−²�«

Æp�– XI�«— w²�« ·ËdE�« rž— �UE�U;«Ë

التنسيق والمتابعة

 WFÐU²�Ë  o??O??
??M??²??�«  œu??N??ł  s??Ž  «–U????�  æ
ø W�öF�« �«– Èdš_« �UN'«

 �«– �UN'« nK²�� l� dJ³� X�Ë cM� oOM²�« - ≠
 s�Ë ÃU−×K� �U�b)« qC�√ oOI% ÊULC� W�öF�«

 �UN'« pKð
 WOMF*« WHK²�*« �UÝR*«Ë W¹œuF�« Z(« …—«“Ë ≠
 W�UF�« W??ÐU??I??M??�«Ë W??�«u??D??�« W????ÝR??�Ë Z???(« Êu??¾??A??Ð
 ¡ôœù«  V²J�Ë  b??Šu??*«  ¡ö??�u??�«  V²J�Ë  �«—U??O????K??�
 UL� ¨ÍœuF�« w½b*« Ê«dOD�« W¾O¼Ë …—uM*« WM¹b*UÐ
 WOÐdF�« WJKL*« …—UHÝ l� dJ³*« œ«bŽù«Ë oOM²�« -
 vKŽ  V??ðd??ð  Êb???ŽË  ¡UFMBÐ  UN²OKBM�Ë  W??¹œu????F??�«
 U¼ôöš s�  q−ð  w²�«  �UŠU−M�«  s�  dO¦J�«  p�–
 UN²OKBM�Ë  W¹œuF�«  …—UHK�  d¹bIðË  dJý  WLK�
 ÆÆÁu�b� Íc�« dO³J�« ÊËUF²�« vKŽ ÊbŽË ¡UFM� w�
 ◊u??D??)«Ë  WOMLO�«  W??¹u??'«  ◊u??D??)«  l??�  oOM²�«≠
 ÆÆrÝu*« ‰ULŽ√ VOðd²� œ«bŽù«Ë W¾ON²�« -Ë W¹œuF�«
 nK²�*« œ«bŽù«Ë eON−²�« w� „«d²ýù«Ë oOM²�«≠
  WŠUOK� wMLO�« œU%ô« l� W¹cOHM²�« UNM�Ë �«¡«dłù«

 ÆÆW�öF�« �«– �UN'« iFÐË
 �«– Èdš_« �UN'« nK²�� l� VOðd²�«Ë oOM²�«≠

 ÆÆUOł—UšË UOKš«œ W�öF�«
 WOMLO�«  W¹—uNL'«  WOKBM�  l�  VOðd²�«Ë  oOM²�«≠

Æ…b−Ð

نقل الحجاج
 �bNý WÝbI*« —U¹b�« v�≈Ë s� ÃU−(« qI½ WOKLŽ º

 - «–UL� �ôö²šô« s� «dO¦� WIÐU�« rÝ«u*« ‰öš
ø w{U*« rÝu*« ‰öš

 �UŠU$ s� - U� u¼ rÝu*« «c¼ �UŠU−M�« r¼√ s� ≠
 ÃU−(« …œuŽË »U¼– d¹Ë Íu'« qIM�« w� …eOL²�
 WKJA*«  Ác¼  Ê√  rž—  d�cð  WKJA� Í√  qO−ð ÊËœ
 ÃU−(« tł«uð  w²�«  q�UA*« d³�√Ë rEŽ√ s� X½U�
 ÃU−(«  ”bJ²¹  YOŠ  tK³�  U�Ë  w{U*«  rÝu*«  w�
 WLš v�≈ WFÐ—√ v�≈ WŁöŁ s� …bł —UD� w� ÂU¹√ …bŽ
 t−²M¹Ë  ÆUNKŁU9  »U¼c�«  q�UA�Ë  …œuF�«  ¡UMŁ√  ÂU??¹√
 W???¹—«œù«  q³�«  qC�√  –U??�??ð«Ë  VOðd²�«Ë  oOM²K�
 p�– v�≈ �œ√ ◊uD)« l� dJ³*« oOM²�«Ë WOLOEM²�«Ë
 qIM�« WFÐU²� w� RH� —œU� vKŽ œUL²Žù« sŽ öC�

ÆWIÐU�« —œ«uJ�« sŽ ôbÐ ŸUDI�« qš«œ
 l??{ËË  oOM²�«Ë  VOðd²�«  -  bOFB�«  «c??¼  v??K??ŽË
 WO�U*«  �«¡«d???łù«Ë  ◊ËdA�«Ë  �U½ULC�«Ë  jÐ«uC�«
 ÃU−×K�  WK�UM�«  �U�dA�«  ¡«œ_  W³ÝUM*«  W???¹—«œù«Ë
 W�Uð  WO�UHAÐ  UNF�  b�UF²�«Ë  U¼œUL²Ž«  �«¡«d????ł≈Ë
 �UO³K�« vKŽ ¡UCI�«Ë bŠ_ …UÐU×� Ë√ WK�U−� ÊËbÐ

ÆWO{U*« rÝ«u*« w� p�– o�«dð X½U� w²�«

المخيمات
 w�  5OMLO�«  ÃU−(«  �ULO��  …UÝQ�  º
 ¡UO²Ýô« s� dO¦J�« …—UŁ√ WO{U*« Â«uŽô«

ø rÝu*« «c¼ UNO�öð - nOJ�
 ‰b'« �—UŁ√ w²�« �U�b)« d¦�√ s� �ULO�*« bFð ≠
 s� bFð �U�b)« Ác¼ Ê√ rž— ¨WO{U*« rÝ«u*« w�
 WOK¼_«  WÝR*UÐ  ö¦2 ÍœuF�«  V½U'«  WO�u¾�
 q�UA*« rN�Ë WÝ«—œ - dJ³� X�Ë c½Ë t½√ ô≈ W�«uDK�
 bFÐ -Ë WO{U*« rÝ«u*« w� p�– XI�«— w²�« …dO³J�«
 ¡UDš_« pKð w�ö²� eON−²�«Ë VOðd²�«Ë oOM²�« p�–
 cM� q�«u²�« ‰öš s� dšü rÝu� s� �—dJð w²�«

∫wK¹ UL� WOMF*« �UN'« l� dJ³� X�Ë
 WJKL*UÐ  Z??(«d??¹“Ë  w�UF�  vKŽ  Ÿu??{u??*«  Õd??Þ  æ
 �U�b�Ð WOMF*« �UN'«Ë �UÝR*« nK²�� —uC×Ð
 l� r²¹ Íc�« ÍuM�« ¡UIK�« ‰öš WJKL*« w� ÃU−(«

ÆÂ≤∞±± q¹dÐ≈ w� 5OMLO�« Z(« W¦FÐ
 W??�«u??D??�« W????ÝR??� l???� W??A??�U??M??*«Ë ”u???K???'« - æ
 �—dŠË W�dJ*« WJ0 WÝR*« w� WB²�*« �«—«œù«Ë
 q�UA*« pKð —«dJð ÂbF� WM�UC�« �UO�ü«Ë d{U;«

∫wðü« UNM� w²�«Ë
 ÃU−(«  l�u�  ÊuJ¹  Ê√  UM³KÞË  …u??Ðd??�«  WKJA�  æ

Æ…uÐd�« qHÝ√ ÊUJ� w� 5OMLO�«
 w� ÃU−×K� WBB�*« WŠU*« Ë√ WFÝ WKJA�  æ
 �UOMł q³�  s� 5OMLO�«  ÃU−(« WLŠ«e�Ë rO�*«

Æa�« ÆÆÆÆ Ë√ 5LOI� Ë√ Èdš√
 �UHOJ*«Ë  ¡U??Ðd??N??J??�«Ë  Í—U???−???*«Ë  ÁU??O??*«  WKJA�  æ
 rO�LK� W??K??�U??J??�« W??½U??O??B??�«Ë W??�U??E??M??�«Ë �U??�U??L??(«Ë

Æ ÂUO)«Ë
 wLÝ—  rOK²Ð  dJ³�  X??�Ë  cM�  �ULO�*«  rOKð  æ
 �ULO�*« Âö²Ý« …œUŽ≈ «c�Ë �U³KD²*« q�UJÐ e¼Uł
 wLÝ—  Âö²ÝUÐ  rÝu*«  ¡UN²½«  bFÐ  W¦F³�«  o¹d�  s�

Æ�ôU�u�« W�—UA0
 w� UNK�UA�Ë �ULO�*« XI�«— w²�« ◊UIM�« r¼√ pKð
 r�Ë ¨???¼±¥≥± rÝu� hš_« vKŽË WO{U*« rÝ«u*«
 lIDM�Ë  «eOL²�  UŠU$  ÊUJ�  b??Š√  vKŽ  vH�ð  bFð

∫wðü« w� XK¦9 vM� �ULO�� w� dOEM�«
 qHÝ√ v�≈ 5OMLO�« rO�� qI½ WO½UJ�≈ —cFð Ê√ bFÐ æ
 vKŽ dŁRðË p�– o�«dð w²�« ◊ËdA�« ‰öš s� …uÐd�«
 WŠU*«  q�U� hB�ð ÊQ??Ð  ◊«d??²??ýô«  - ÃU−(«
 WOMł Í√ ‰Ušœ≈ ÂbŽË 5OMLO�« ÃU−×K� …uÐd�« w�
 WŠU*«  dFÝ  ‚—U??�  W¦F³�«  XKL% u�  v²Š  Èd??š√
 sJ¹  rK�  ”bJð  Í√  Àb×¹  r??�Ë  qFH�UÐ  p??�–  - b??�Ë
 w� ÊU� UL� Èdš√ WOMł Í√ 5OMLO�« ÃU−(« l�
 Âö²Ý«  -Ë  ¨r¼dOžË  5O�«dŽ  s??�  w??{U??*«  r??Ýu??*«
 �U�b)«Ë o�«d*« q�UJÐ sLOK� …uÐd�« WŠU� q�U�

Æ�«eON−²�« q�UJÐË
 ‰ULŽ_« vKŽ ·«d??ýô« bFÐ �ULO�*« Âö²Ý« - æ
 …—«“uK� lÐUð wÝbM¼ o¹d� ‰öš s� UNO� X9 w²�«
 Í—U−*«Ë ¡UÐdNJ�« W½UO� qFH�UÐ -Ë dJ³� X�Ë cM�
 rO�LK� WHK²�*« �UMO×²�«Ë W½UOB�« ¡«dł≈Ë ÁUO*«Ë

ÆVOŽ Ë√ qKš ÊËbÐ t�ö²Ý«Ë
 ‰öš s� �ôU�u�« vKŽ XŽ“ËË �ULO�*« XL� æ
 œ«b??Ž_«  V×ÐË  dJ³�  X??�Ë  cM�  wÝbMN�«  o¹dH�«
 …bŠ«u�« WLO)« X½U� Ê√ bFÐË W�U�Ë qJ� WBB�*«
 ±μ v�≈ ±¥ œbF� X×³�√ ÃUŠ ±π œbF� w{U*« w�
 X½U� ÃU−×K� WBB�*« WŠU*« Ê√ Í√ jI� ÃUŠ

ÆU³¹dIð lÐd� rÝ ±±μ X×³�√ b� lÐd� rÝ ∏∞
 q³�  s�  UNF¹“uðË  �ULO�*«  rOKðË  Âö²Ý«  -  æ
 ?¼≥± rÝu� w� p�– ÊU� UL� fO�Ë åW¦F³�«ò …—«“u�«
 s�  WOKLF�«  pKð  o???�«—  U??�Ë  5�uDLK�  XLKÝ  YOŠ

ÆÃU−(« `�UB0 �d{√ q�UA�Ë ¡UDš√
 ¡UÐdNJ�«  ŸUDI½«  WKJA�  vKŽ  UOzUN½  ¡UCI�«  -  æ
 �ULO��  w??�  UNKDFðË  Í—U???−???*«  —U??−??H??½«Ë  ÁU???O???*«Ë
 - UL� ???¼≥± w{U*«  rÝu*«  w� XŁbŠ w²�«Ë  vM�
 Â«e??�≈  ‰ö??š  s�  «eOL²�Ë  UHOE½  rO�*«  vKŽ  ÿUH(«
 ôË√  �UHK�*«  l�—  vKŽ  W�«uD�«  WÝR�Ë  5�uD*«
 �UHK�*«Ë ŒUÝË_« r�«dð vKŽ ¡UCI�« - p�cÐË ‰ËQÐ
 aÐUD*«Ë WH�—_«Ë Ÿ—«uA�« ‘«d²�«Ë �ULO�*« w�
 t½UJ� ÃUŠ q� cš√Ë W�ULI�« s�U�√Ë �U�UL(« ÂU�√Ë
 rÝ ±±μ sŽ qI¹ ô U0 WBB�*« t²ŠU�Ë VÝUM*«

ÆÃUŠ qJ� lÐd�

 �U³łu�«  .bI²Ð  W??³??ž«d??�«  �ôU??�u??K??�  ÕUL�«  -  æ
Æoz«uŽ ÊËbÐ �ULO�*« w� UNłU−(

 qIM� ÂU¹√ WFÐ—√ WKOÞ �U�UÐ …dAŽ hOB�ð - æ
 vKŽ  fJF�«Ë  rO�*«  v�≈  …uÐd�«  qHÝ√  s�  ÃU−(«
 qJ�  5??I??�«d??�Ë  5�dA�  hBšË  WŽUÝ  ≤¥  —«b??�
 qL( ÂuO�« w� �«d� ÀöŁ v�≈ 5ðd� »ËUM²�UÐ ’UÐ
 -Ë  ‰ËeM�«Ë  œuFB�«  VOðdðË  s�«  —U³�  …bŽU�Ë
 �UN'«  s??�  �ö??�U??(«  ÁcN�  `¹—UB²�«  Ã«d??�??²??Ý«

ÆdJ³� X�Ë cM� WB²�*«

البعثة
 —U¹b�«  w�  Z??(«  W¦FÐ  rOEMð  sŽ «–U??�  º

øWÝbI*«
 bOFB�« «c¼ vKŽ X9 w²�« �UŠU−M�« r¼√ s� Ê≈ ≠
 ”—U1 ÊU� Íc�«  Í—«œù«  5ðËd�«  vKŽ ¡UCI�«  u¼
 iF³�« o×Ð WOHF²�« �«¡«d??łù«Ë iF³�« q³� s�
 s� p�–Ë Èdš√ WOB�ý `�UB* Ë√ “«e²Ðù« ·bNÐ
 …RHJ�«  —œ«uJ�«  5OFðË  VOðdðË  qOJAð  …œU??Ž≈  ‰öš
 ¡UCI�«Ë ŸUDI�« qš«œ ‰ULŽ_« s� dO¦� w� WN¹eM�«Ë

Æ�U�UB²šô«Ë ‰ULŽ_« w� WOł«Ëœ“ô« vKŽ
 v�u²²Ý w²�«  WO½«bO*«  ÊU−K�«  œ«b??Ž≈Ë  eON& - æ
 ¡«œ√Ë Z??(« ‰U??L??Ž√ vKŽ W??ÐU??�d??�«Ë ·«d???ýù« ‰U??L??Ž√
 l¹“uðË WMJL*« qzUÝu�« qC�_ UI�Ë WłuH*« �UN'«
 Êu�u²¹ t� VzU½Ë Ãu� qJ� fOz— hOB�ðË Ã«u�_«
 UC¹√  l³²ð  w²�«  �ôU??�u??�«  s�  œb×�  œbF�  WFÐU²*«

ÆÃu� qJ� ÃU−(« s� œb×� œbFÐË «œb×� U�uD�
 vKŽ ÃU??−??(U??Ð W??�U??)« �«œu??�d??³??�« l??¹“u??ð - æ
 tF³²ð Íc�« ·uD*« b¹b%Ë hOB�ð bFÐ �ôU�u�«
 ‰uB×Ð WMJL*« qzUÝu�« qC�√ oI×¹ U0 W�U�Ë q�
 U0Ë d¹Ë W�uNÐ �U�b)« vKŽ W�U�u�«Ë ÃU−(«
 s�U�√  w�Ë  WÐ—UI²*«  s�U*«  »U×�√ l¹“uð  oI×¹
 XO²Að ÂbŽ vKŽ U�dŠ œb×� ·uD� vKŽ …œb×�
 ÊUJ*«Ë W�U*UÐ …bŽU³²� s�U� vKŽ ·uD*«Ë ÃuH�«
 s� d??O??¦??J??�« d??O??šQ??ðË p???�– W??Ðu??F??� r????ž—Ë ÁU?????&ô«Ë
 t½√ ô≈ s�ULK� —U−¾²Ýô« �U½UOÐË œuIF� �ôU�u�«
 v½œ√ ÊËœ p�– oOI% -Ë WKJA*« Ác¼ vKŽ VKG²�« -

ÆWIÐU�« Â«uŽú� U�öš d�cð WKJA�
 ¡UMŁ√  �ôU�u�«  nK²�*  WO½«bO*«  �«—U??¹e??�«  rOEMð  æ
 ‚dH�« bł«uðË …—uM*« WM¹b*«Ë W�dJ*« WJ� w� rÝu*«
 UN�  …œb??;«  s�U�_«  nK²��  w�  WB²�*«  ÊU−K�«Ë
 —u�  bł«u²�«Ë  UNO�≈  WK�u*«  �U�UB²šô«  ÂU??N??*«Ë

ÆÀbŠ Í√ œułË

النقل بين المشاعر
 l� q??�«u??²??�« - d??ŽU??A??*« 5??Ð qIM�« ‰U??−??� w??� æ
 dO�uð  sŽ  W�u¾�  WN−�  �«—UOK�  W�UF�«  WÐUIM�«
 ÂUEMÐ WÐUIM�« ‰öš s� —U−¾²Ýô« -Ë qIM�« qzUÝË
 ‰öš s� �U�U³�« rOKðË Âö²Ý« -Ë bŠ«u�« œd�«
 ÕU³�  dJ³�  X??�Ë  cM�  p�cÐ  WHKJ*«  ‚dH�«Ë  ÊU−K�«
 s� �U??�U??Ð  X½U� b??�Ë W−(« Í– s??�  lÐU�« Âu??¹
 …œËb;« wLOL²�«Ë q�UŠ w²�dý s�Ë ”bOÝd� Ÿu½
 �U�ö²ÝUÐ �ôU�uK� �U�U³�« XLKÝË WÐUIM�« q³� s�
 Í√ q−ð r�Ë W�U�Ë q� s� r²)«Ë lO�u²�UÐ WOLÝ—
 Í√ W'UF0 oKF²¹ U�Ë V½U'« «c¼ w� d�cð WKJA�
 WK¹b³�« �U�U³�« rOKðË ·d� - bI� Wz—UÞ WO�UJý≈
 dš¬ V³Ý Í_ Ë√ qDF�« sŽ W&UM�« �ôU�u�« rEF*
 hIM�« ‰ULJ²Ý« - p�c�Ë q¹bÐ ’UÐ XLKÝ YOŠ
 WK�UŠ ≤∞ œbF� �ö�U(« s� w�Uþ≈ œbŽ —U−¾²ÝUÐ

ÆWI×²*« �ôU�u�« vKŽ WOLÝ— �U�ö²ÝUÐË XŽ“Ë
 s� qB;« mK³*« ÷UH�½« rž— qIM�« ÊU� b�Ë æ
 √ rÝu*« «c¼ ¥≥μ v�≈ ÍœuFÝ ‰U¹— μ∏∂ s� ÃU(«
 ULOEMðË ¡«œ√ w{U*« rÝu*« s� dO¦JÐ sŠ√Ë qC�

ÆUN²Ł«bŠË �U�U³�« �ö¹œu�Ë Ÿ«u½√ YOŠ s�Ë

تميز غير مسبوق
∫wðü« d�c½ ?¼≥≤ rÝu*« «cN� …dO¦J�« �UOÐU−¹ù« s�

 «b¹Ë …dýU³� ÃU−×K� sJ�« —uł√ ‚—U� …œU??Ž≈  æ
 UNM�U� W�U� �œ«“ w²�« �ôU�u�« iFÐ vKŽ bOÐ
 v�≈  μ∞ œËb×Ð  …œb??;«  W�U*«  sŽ …dJ*«  WJ�  w�
 ≤± m�U³*«  …œU??Ž√  w²�«  �ôU??�u??�«  XK�ËË d²�  ±∞∞
 WOMLO�«  W¦F³�«  s??�  W�d²A�  ÊU??' ‰ö??š  s??�  W??�U??�Ë
 W�dJ*«  WJ0 s�U*«  w�  �bOŽ√Ë  WOMF*«  �ôU�u�«Ë
 t�  UNðœUŽ≈  r²OÝ ÃU−(« s� «bł«u²� sJ¹ r�  s�Ë
 d³Ž sLO�«  v�≈  rNðœuŽ bFÐ  Í√  WO½U¦�«  …d²H�«  ‰öš
 œU%ô«Ë …—«“u�« s� WKJA� WM' ‰öš s�Ë b¹d³�«
 r� s¹c�« ¡ULÝ_« sŽ ÊöŽù« r²OÝË WOMF*« W�U�u�«Ë
 w� b¹d³�« d³Ž rNG�U³� XKÝ—√Ë Âö²Ýô« s� «uMJL²¹

Æå…d� ‰Ë_ - «c¼ò WOLÝd�« n×B�«
 s�  ULBš ÃU−×K�  sJ�«  —u??ł√  ‚—U??�  …œU???Ž≈  æ
 rNKO−ð  qÐUI�  XLK²Ý«  w²�«  �ôU??�u??�«  �U½UL{
 ‰œUF¹ sJ�«Ë W�b)« l�«Ë ULMOÐ ‰Ë_« Èu²*« w�
 ÍœuFÝ ‰U¹— ∑∞∞ v�≈ μ∞∞ œËb×ÐË w½U¦�« Èu²*«

ÆÃUŠ qJ�
 …eOL²�  s�U�  —U−¾²ÝUÐ  �ôU�u�«  iFÐ  eO9  æ
 WM¹b*«Ë WJ� w� W¹e�d*« WIDM*« w� UNCFÐË …“U²2Ë
 Y�UŁ �U¹u²* m�U³� «uF�œ UNłU−Š Ê√ rž— …—uM*«

Æw½UŁ Ë√
 Â«e????�≈Ë ¡U????M??�« s???� �«b???ýd???� n??O??K??J??ðË 5??O??F??ð æ
 �U�b)«  W¹œQð  s�  �ôU�u�«  sJL²²�  p�cÐ  �ôU�u�«
 w� ¡«uÝ ¨�«býd*« ‰öš s� UNÐ 5K−*« ¡UMK�

Æp�– dOž Ë√ �ULO�*« Ë√ s�U*«

 WJ� w� W¦F³�« �«œUO� ‰Ëe½Ë bł«uð �UOÐU−¹ù« s� æ
 ŸöÞù«Ë �ôU�u�« nK²�� v�≈ …—uM*« WM¹b*«Ë W�dJ*«
 dOÝ bIHðË �U�b)«Ë ‰ULŽ_« nK²�� vKŽ V¦� sŽ
 dýU³� qJAÐ ¨tF{Ë - U� VŠ Z�«d³�«Ë jD)«

ÆqzUÝu�« nK²�0 dL²�« q�«u²�« ‰öš s� Ë√
 �UN'« nK²�� l� q�«u²*«Ë dL²*« q�«u²�« æ
 dOžË  …d??ýU??³??*«  q??zU??Ýu??�«  nK²�0 W??J??K??L??*«  q????š«œ
 ÂbŽ vKŽ bO�Q²�«Ë WHK²�*« �U�b)« WFÐU²* …dýU³*«
 tO³M²�«Ë WO{U*« rÝ«u*« w� XŁbŠ q�UA� Í√ —«dJð
 pKAÐ U¼dOÝ vKŽ dŁR¹ U� ÀËbŠ q³� ¡UOý_« vKŽ

Æ`O×�
 «eOL²�  W�dJ*«  WJ�  w�  WOMLO�«  o¹d�  ¡«œ√  ÊU??�  æ
 sŽ …eOL²� WOMN�Ë oÝUM²Ð t�UN� Èœ√Ë rÝu*« «c¼

Æ?¼±¥≥≤ w{U*« rÝu*«
 ¡UCŽ_ WŠuML*« �«œu�d³�UÐ VŽö²�« vKŽ ¡UCI�« æ
 p�c�Ë UNOI×²* ô≈ UNLOKðË UN�d� ÂbŽË W¦F³�«

Æp�c� 5I×²* ô≈ �«¡«dłù« ozUDÐ ·d� ÂbŽ
 WBŠ …œU¹“ - eOL²*« ÕdD�«Ë WFÐU²*« ‰öš s� æ
 ÃUŠ ≤¥≤μμ œbŽ v�≈ ÃU−(« s� WOMLO�« W¹—uNL'«
 …œUO� UN²IIŠ w²�« …dO³J�« �UŠU−M�« sL{ s� «c¼Ë

Æ?¼≥≤ rÝu*« «c¼ WOMLO�« Z(« W¦FÐË …—«“u�«
 dHÝ 5ýbð - t½√ ô≈ qO�«dF�«Ë oz«uF�« q� rž— æ
 …bFI�« ±¥ w� W¹—uNL'« s� ÃU−(« s� Ãu� ‰Ë√
 WO{U*«  rÝ«u*UÐ  W½—UI�  dJ³�  X�uÐ  Í√  ????¼±¥≥≤
 bFð w²�« WO�öÝù«Ë WOÐdF�« —UD�_« s� dO¦J�« q³�Ë

ÆUNO� q�UA� ôË …dI²� UN¹b� ŸU{Ë_«

السلبيات
 Ê√ ô≈ UN� dBŠ ô w²�« �UOÐU−¹ù« s� dO¦J�« rž— æ
 �ôU�u�« iFÐ ¡«œ√ ‰öš s� �“dÐ  �UO³KÝ „UM¼
 VŠ …—«“u??�«  q³�  s� Âe×Ð UNF� q�UF²�«  - b�Ë
 qO³Ý vKŽ UNM�d�c½  WOz«dłô«Ë WO½u½UI�« jÐ«uC�«

∫wK¹ U� dB(« fO�Ë ‰U¦*«
 WB(«  qO−ð  �ôU??�u??�«  iFÐ  WŽUD²Ý«  Âb??Ž  æ
 W�U)« …d²H�«  b¹b9 rž— ÃU−(« s� UN� …œb;«
 œU%ô« VKÞË UN³KÞ vKŽ ¡UMÐ �«d� …bŽ qO−²�UÐ

Æ�«d� …bŽ
 ÂuI²Ý Íc�« Èu²LK� �ôU�u�« iFÐ b¹b% ÂbŽ æ
 œb;« bŽu*«Ë jÐ«uE�« VŠ tO� UNłU−Š qO−²Ð
 UNð—b� VÝUM¹ ô Íc�« Èu²*« �œbŠ UNCFÐË p�c�
 vKŽ  dŁ√  U2 ÃU−(« qO−ð  Ë√  W�b)«  ¡«œ√  vKŽ

Æ�U�b)«Ë ‰ULŽ_« �«¡«dł≈ dOÝË UNz«œ√
 �U�uKF*«Ë �U½UO³�« l�— w� �ôU�u�« rEF� dšQð æ
 ‰ËQ??Ð  ôË√  qO−²�«  WOKLF�  W??O??F??�«u??�«Ë  W×O×B�«
 p�c�  WLEM*«  �UOLOKF²�«Ë  jÐ«uEK�  p�– w� WH�U�*«Ë

Æ�« b¹—u²�« s� UÐËd¼ �U½UO³�« ¡UHš≈Ë
 m??�U??³??*«  b??¹—u??ð  WOKLF�  �ôU???�u???�«  r??E??F??�  d??O??šQ??ð  æ
 �ULOEM²K�  U??I??�Ë  ÃU??−??(U??Ð  W??�U??)«  �U??½U??L??C??�«Ë
 e−Š  vKŽ  qLF�«Ë  p�c�  WLEM*«  `z«uK�«Ë  jÐ«uE�«Ë
 ô≈  m�U³LK�  b¹—u²�«  vKŽ  qLFð  r�Ë  UN¹b�  m�U³*«  pKð
 UNðc�ð«  w²�«  �«¡«d????łù«Ë  œu??N??'«Ë  �UFÐU²*«  bFÐ
 s� dO¦J�« dOÝ vKŽ dŁ√ U2 p�cÐ rN�«e�ù …—«“u??�«
 q³� s� Â«e²�ù« ÂbŽ p�c�Ë �U�bšôË ‰ULŽ_«Ë ÂUN*«
 w� …bŠu*« WO�U*« �UŽu³D*« Âö²ÝUÐ �ôU�Ë« iFÐ

Æ…œb;« bOŽ«u*«
 �«“«u??'«  �U½UOÐ  .bIð  �ôU??�u??�«  rEF�  dOšQð  æ
 rOKð  Âb??Ž  p�c�Ë  UN�  5FÐU²�«  ÃU−(UÐ  W�U)«
 bOŽ«u*«  w�  5�dA*«  ÃU−(UÐ  W�U)«  �«“«u??'«

Æ…œb;«
 ÃU−×K�  �ö¹b³²�«Ë  �«b¹b³²�«Ë  �«dOOG²�«  …d¦�  æ
 bFÐ  Ë√  �ôU??�u??�«  rEF�  Èb??�  rNð«“«uł  dOýQð  bFÐ
 ‚U??Ž√  dO³�  qJAÐ  VKD�«  ÂU???�—√  Âö??²??Ý«Ë  —«b???�≈
 …dO¦�  ¡U³Ž√  qJýË  ‰ULŽ_«  s�  dO¦J�«  dOÝ  q�dŽË

ÆÃU−(« �U�bšË 5K�UF�« vKŽ
 Íc�« ÃU−(« Èu²� dOOGð �ôU�u�« iFÐ ÂUO� æ
 bFÐ v½œ√ v�≈ vKŽ√ Èu²� s� tO� UNłU−Š XK−Ý
 �U�b)« —uł√ Âö²Ý« bFÐË qO−²�« ‚öž≈Ë ¡UN²½«
 …œUŽ≈  s� UNÐdNðË  vKŽ_«  Èu²*«  w� ÃU−(« s�
 …dO³�  �UD�UG�Ë  qzUÝË Â«b�²Ý«Ë  ÃU−×K�  ‚—UH�«

ÆÃU−(« ‚uIŠ vKŽ q¹U×²�« qO³Ý w�
 w²�« m??�U??³??*« …œU????Ž≈ s??� �ôU???�u???�« i??F??Ð »d??N??ð æ
 w²�« ÊU−K�« ‰öš s� UN� 5FÐU²�« ÃU−×K� X{d�
 qzUÝË  –U�ð«Ë  �ULOKF²�«Ë  jÐ«uEK�  UI³Þ  p�–  �d�√
 VO¼dðË b¹bNð ·bNÐ WÐ–U� �U�UNð«Ë WO�u−¼ q³ÝË
 rN�Už—ù ¨rN²FLÝ t¹uAðË ÊU−K�«Ë ‰ULŽ_« w�u¾�

Æ�«œUŽù« pKð cOHMð sŽ lł«d²�«
 UNM�  iF³�«  Ë√  �ôU�u�«  s�  dO¦J�«  Â«e²�≈  ÂbŽ  æ

 Ë√  s�U*UÐ  W�U)«  �U�b)«  �UH�«u�Ë  ◊ËdAÐ
 cOHMð  Âb??ŽË  WHK²�*«  WO�U{ù«  �U??�b??)«  Ë√  qIM�«
 q¹U×²�«Ë  p�cÐ  W�U)«  WO½«bO*«  ÊU−K�«  �UEŠö�

ÆUNOKŽ
 s�U� w� UNłU−Š 5J²Ð �ôU�u�« iFÐ ÂUO� æ

Æs�U*« vKŽ nAJ�« s� t{u�d�
 s�  d¦�_  ÃU−Š qO−²Ð  �ôU??�u??�«  iFÐ  ÂUO�  æ

Æ�ULOKF²K� WH�U�*UÐ Èu²�
 s�  d¦�√  ÃU−Š  qO−²Ð  �ôU??�u??�«  iFÐ  ÂUO�  æ
 `K�U�Ë �U�bš vKŽ dŁ√  U2 UN�  …œb??;« WB(«
 l�  WNł«u�  w�  …—«“u???�«  l??{ËË  5K−*«  ÃU−(«
 ‰uK(« ‚ö??ž≈ bFÐË W??łd??(« �U???�Ë_« w??� ÃU??−??(«

ÆÃU−(« p¾�Ë_ WMJL*«
 …dłQ²*«  s�U*«  dOOG²Ð  �ôU�u�«  iFÐ  ÂUO�  æ
 UN�«b³²Ý«Ë nAJ�« WM' q³� s� UNOKŽ nAJ�« bFÐ

Æ‰u³� d{U×� UNO� —d×¹ r� Ë√ …dI� dOž ÈdšQÐ
 �U??�Ë_« w� s�U*« œuIFÐ …—«“u??�«  …U�«u� ÂbŽ æ
 �UI�d*UÐ  p??�c??�Ë  �ôU??�u??�«  rEF� q³�  s??�  …œb???;«

Æ�UH�U��Ë `¹—UBð s� p�c� WFÐU²�«
 5�dA*« —U??O??²??šU??Ð �ôU???�u???�« i??F??Ð ÂU??O??� Âb???Ž æ
 »U×�√Ë �«¡UHJ�«Ë  —œ«uJ�«  s�  ‰ULŽ_«  w�u¾�Ë
 jÐ«uC�«Ë  �ULOKF²�«  l�  rNÐËU&  Âb??ŽË  �«d??³??)«
ÆrOKÝ qJAÐ ‰ULŽ_« vKŽ rNF¹“uð ÂbŽË p�c� WLEM*«

 �ôU�u�« s� dO¦J�« wHþu�Ë w�u¾� bł«uð ÂbŽ æ
 vKŽ  »ËUM²�«Ë  bł«u²�«Ë  Â«Ëb???�«  Âb??ŽË  s�U*«  w�
 bMŽ rNÐËU& Âb??ŽË ÂuO�«  —«b??�  vKŽ ÃU−(« W�bš
 Âö²Ýô …œb??;« bOŽ«u*«  w� r¼—uCŠ q¦� VKD�«
 rOEMðË VOðd²Ð W�U)« �UŽUL²łô« w� Ë√ �U�U³�«
 ÊU−K�« l� bł«u²�« Ë√ �ULO�*« Âö²Ý« Ë√ ‰ULŽ_«

Æs�U*«Ë �U�b)« vKŽ nAJ�« ÊU'Ë WO½«bO*«
 W�U)« �UJOA�«  Âö²ÝUÐ  �ôU�u�«  iFÐ ÂUO�  æ
 UNLOKð  �«¡«d??????ł≈  ‰U??L??J??²??Ý«  Âb????ŽË  s??¹b??N??F??²??*U??Ð
 s¹bNF²LK�  WKÞUL*«Ë  …œb;«  bOŽ«u�«  w�  UNOI×²*
 s� dO¦J�«  —U???Ł√  U??2 rNF�  »U????(«  ¡U??N??½«  Âb???ŽË
 »U×�√Ë s¹bN²*« iFÐ q³� s� Èu�UA�«Ë q�UA*«
Æå…—«“u�«ò WOMLO�« Z(« W¦FÐ WFLÝ vKŽ dŁ√Ë s�U*«

 s�U*«  »U×�√  i¹d% �ôU�u�«  iFÐ  ÂUO�  æ
 UI³ÞË d???�_« Âe???�  ‰U???Š w??�  W¦F³�«  v??K??Ž s??¹b??N??²??*«Ë
 s�U*« —uł√ �U½UL{ s� rB)« ÊU−K�« d{U;
 vKŽ U�dŠ ÂUEM�«Ë `z«uK�« VŠ ÃU−(« `�UB�
 p�–  WFÐU²�Ë  WNł«u�  ÂbŽË  UN(UB� p�–  ‰öG²Ý«
 �ULOKF²�«Ë jÐ«uE�« VŠ tłu� UNłË …—«“u�«  Èb�

Æp�c� WLEM*«
 vKŽ w�Ëb�« qIM�« W�bš œuIFÐ …—«“u�« …U�«u� ÂbŽ æ
 bIFK�  bŠu*«  Ã–uLMK�  UI³Þ  p�c�  …bL²F*«  �U�dA�«

Æp�c� WLEM*« �ULOKF²�«Ë jÐ«uE�«Ë
 Èb� UNIOŁuðË U¼œuIF� �ôU�u�« iFÐ bOLFð ÂbŽ æ
 …U�«u�  ÂbŽË  WM¹b*UÐ  ¡ôœô«Ë  WJ0 W�«uD�«  WÝR�
 l� �U??B??�U??�??*«Ë œu??I??F??�«  pKð s??� W�MÐ …—«“u????�«

Æs¹bNF²*«
 �ôU�u�«  iFÐ vKŽ ÈËUJA�«  s� dO¦J�«  œu??łË  æ
 �UNł  Ë√  s¹bNF²�  q³�  s�  ÈËUJA�«  Ác??¼  —«d??J??ðË
 ÃU??−??(« s??� Ë√ Z???(« Êu??¾??A??Ð  WMOF� �U????ÝR??�Ë

Æ�ôU�u�« Ác¼ Èb� 5K�UF�« iFÐ Ë√ rNH½√
 iFÐ Ë√ U??N??ÐU??×??�√ Ë√  �ôU???�u???�«  i??F??Ð  ÂU??O??�  æ
 ‚dDÐ  7H�«Ë  rN²�«Ë  q�UA*«  …—UŁSÐ  UNMŽ  5�u¾*«
 s�  dO¦J�«  …—U???Ł≈  qO³Ý  w??�  …dýU³�  dOžË  …dýU³�
 w²�«  …dO¦J�«  �U�UI×²Ýô«  s�  »dN²�«Ë  �UD�UG*«

ÆÃU−(« ÁU& UNOKŽ
 Z??(« ŸU??D??�  w�u¾� i??F??Ð  Ê√  n??ÝR??*«  s???�Ë  æ
 qzUÝË –U�ðUÐ ÂU� WŠUOK� wMLO�« œU%ôUÐ …dLF�«Ë
 bFÐ ‰ULŽ_« s� dO¦J�« ‰UA�≈Ë WK�dŽ ·bNÐ WOz«bŽ
 `�UB*«  s�  dO¦J�«Ë  �«¡UM¦²Ýô«  s�  dO¦J�«  t½«bI�
 dO¦J�«  »UŠ vKŽ  t�  `M9 X½U�  w²�«  �«“UO²�ô«Ë
 rNðU�bšË ÃU−(« ‚uIŠ »UŠ vKŽË �ôU�u�« s�
 …—«“u???�«  vKŽ  w�UI²½«  ŸËd??A??L??�  tH½  s??�  c??�??ð«Ë
 WŽËdA*«  qzUÝu�«  q??�  Â«b??�??²??Ý«Ë  UNO�  5K�UF�«Ë
 w�  U½U²NÐË  «—Ë“Ë  UÐc�  UNHOþuðË  WŽËdA*«  dOžË
 …—«“u�UÐ …dLF�«Ë Z(« ŸUD�Ë …—«“uK� …¡UG�« qO³Ý
 Ë√ t(UB�Ë t¹√— bMŽ rN�ËeM� U³O¼dð tO� 5K�UF�«Ë
 ÁœU� ¡UHš≈ v�≈ ÍœR¹ U0Ë Èdš√ V½«uł w� U³Oždð
 Ë√ ?¼≥≤ rÝu*« «c¼ w� …dO¦J�«Ë WLO'« tðUH�U��Ë
 tM� qLŽ Ë√ qF� Ë√ ‰u� q� ÊU� w²�« WIÐU�« rÝ«u*«
 »UŠ vKŽ …—«“u�« s� cHM¹ Ê√ V−¹ —«d� WÐU¦0 bF¹

Æ…œbF²� �ôU�u� 5FÐU²�« s¹dL²F*«Ë ÃU−(«

«الدين والحياة» في حوار صريح ومفتوح: مدير عام التنظيم في قطاع الحج والعمرة بوزارة الأوقاف والارشاد يتحدث لـ

حققنا أفضل النجاحات في موسم حج ١٤٣٢هـ رغم ظروف الأزمة التي عصفت بالبلاد

شهد موسم الحج الماضي ١٤٣٢هـ العديد من النجاحات نتيجة لما حققته بعثة 
الحج اليمنية وقيادة ومسئولي وزارة الأوقاف والإرشاد من أداء متميز وإجراءات 
رغم  المواسم  أنجح  من  الموسم  هذا  جعلت  ومضمونا  شكلا  جديدة  وضوابط 
الظروف القاسية التي رافقت الاستعدادات المتعلقة بالموسم نظرا لآثار الأزمة 
السياسية والاقتصادية.. ولعل القارئ تابع ما نشرناه في أعداد سابقة حول هذه 

المسألة.
ولكن مؤخرا برزت عبر العديد من المواقع الإلكترونية والصحف المحلية شكاوى 

واتهامات تتحدث عن صورة مغايرة لهذا النجاح.
بدورنا حملنا تلك التساؤلات وألقيناها على مدير عام التنظيم بقطاع الحج والعمرة 
برحابة صدر  الذي استقبلنا  المخلافي  منير دبوان  الأستاذ  الأوقاف والإرشاد  بوزارة 

وكانت إجاباته في سياق الحوار التالي:
حوار/ وليد المشيرعي – حسن شرف الدين

    التنسيق والتشاور البناء مع الاتحاد اليمني للسياحة أثمر الكثير من الايجابيات 
وحرصنا على حقوق الحجاج دون الاضرار بالوكالات

من أهم النجاحات ..القضاء على الروتين الإداري والتعسف الذي كان يمارس  داخل القطاع من قبل البعض  بهدف الإبتزاز أو لمصالح شخصية

  قائمة الاسعار لهذا الموسم تميزت كثيرا عن المواسم الماضية لكونها 
جاءت مبنية على دراسة ميدانية

  منذ وقت مبكر عملنا على عدم تكرار مأساة مخيمات اليمنيين في منى وبتعاون
 الجميع  تم تلافي الأخطاء التي تكررت من موسم لآخر 
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