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ں  تقرير/ عبدالملك الشرعبي
ــشر من مارس  ــل بلادنا يوم الخامس ع تحتف
ــو  ــتهلك وه ــي للمس ــوم العالم ــام بالي ــن كل ع م
ــتهلك  ــه المنظمة الدولية للمس ــوم الذي أقرت الي
ــن اجل  ــاء به م ــي للاحتف ــوم عالم ــه كي واعتمدت
ــتهلك  ــير دول وحكومات العالم بحقوق المس تذك
ــت الدول  ــة وأوص ــة الدولي ــا المنظم ــي أقرته الت
ــة الإجراءات  ــا واتخاذ كاف ــلى إنفاذه بالعمل ع
ــزأ من حقوق  ــير لتحقيقها كجزء لا يتج والتداب
ــان  ــدارة حقوق الإنس ــي في ص ــل تأت ــان ب الإنس
ــته  ــتهلك ومعيش ــا الوثيق بحياة المس لارتباطه

وبيئته وأمنه واستقراره.. 
ويأتي احتفال بلادنا هذا العام بهذه المناسبة 
ــعار  ــا الهاتفية" وهو الش ــعار "حقوقن ــت ش تح
ــتهلك  ــة للمس ــة الدولي ــه المنظم ــذي اختارت ال
ــة وارتباطها الوثيق  ــذه الخدم بالنظر لأهمية ه
ــل  ــه بفض ــم كل ــح العال ــث أصب ــتهلك، حي بالمس
خدمة تكنولوجيا الاتصالات والمعلومات يعيش 
ــدور في العالم لحظة  ــة واحدة ويعرف ماي في قري
ــزءاً لا غنى  ــذه الخدمة ج ــت ه بلحظة..وأصبح

عنها في حياتنا اليومية. 
في  ــال  النق ــف  الهات ــتركي  مش ــدد  ع ــل  وص
ــترك  ــة  13 مليونا و900 ألف مش ــن إلى قراب اليم
ــاز المركزي  ــام 2013  وفقا للجه ــى نهاية الع حت
للإحصاء مقارنة بـ12 مليونا و349 ألف مشترك 
ــتخدمي  ــع عدد مس ــا ارتف ــام 2011.. فيم في الع
ــاضي إلى 2 مليون  ــام الم ــع نهاية الع ــت  م الانترن
ـــ 1 مليون و 692  ــتخدم مقارنة ب ــف مس و425 أل
ألف مستخدم في 2012 وبزيادة معدل نمو 29ر43 
ــار  ــير إلى حجم الارتفاع والانتش ــة.. ما يش بالمائ
ــام.. لكن  ــذه الخدمة كل ع ــف له ــع والكثي الواس
ــتركين يقابله  ــدد المش ــاع الكبير في ع ــذا الارتف ه
ــتهلكين من قبل  انتهاكات وخداع وتضليل للمس
شركات الاتصالات.. فكثيرا ما يتحمل المستهلك 
ــون  ــد تك ــا  أو ق ــات لايريده ــات أو تطبيق خدم
ــات مجانية وتتم  ــكل أو بآخر بخدم مرتبطة بش
ــف الأخ فضل منصور  ــبته عليها... ويكش محاس
ــتهلك الكثير من هذه  ــس جمعية حماية المس رئي

الانتهاكات التي يتعرض لها المستهلكون ومنها. 
ــتركين. وعدم  ــوم خفية على المش -  فرض  رس
ــأن تنظيم مزودي  ــات صارمة بش وجود  سياس
ــد  ــا لا توج ــة. كم ــالات المحمول ــات الاتص خدم
ــين  ــات ب ــوية المنازع ــين  لتس ــراءات أو قوان إج
ــاع  وارتف ــالات.    الاتص ــزودي  وم ــتهلكين  المس
ــزودو الخدمة  ــي يقدمها م ــوم الخدمات الت رس
ــورات التكنولوجية حيث  ــن التط ــم م ــلى الرغ ع
ــكل مصدر  ــير مرضية وتش ــات غ ــزال الخدم لا ت
ــسرب  ــة إلى  ت ــتهلكين بالإضاف ــم للمس ــق دائ قل
ــت  الإنترن ــول  وص ــطء  وب ــتهلكين  المس ــة  خدم
ــتهلك.  ــتنزف المس ــال والتطبيقات التي تس النق
ــود غامضة ومخفية لتجديد  إضافة إلى وضع بن

الاشتراك التلقائي.
ــات وسرقة الهويات  ــك عن اختراق البيان ناهي
ــن  م ــة  الأمني ــراءات  الإج ــة  كفاي ــدم  لع ــرا  نظ
ــات  ــول إلى بيان ــة  والوص ــزودي الخدم ــل م قب
ــن خلال  ــا م ــخصية دون إذن، إم ــتركين الش المش
ــون  ــخاص يحاول ــل أش ــن قب ــد م ــوم متعم هج
ــات  ــع بيان ــتهلك  وجم ــخصية المس ــاك ش انته
ــتخدامها من قبل الشركات مع  ــتهلكين واس المس
عدم الحصول على موافقة المستهلك لجمع تلك 

البيانات والمعلومات.
انتهاكات صارخة

ــي  الت ــكاوى  الش ــن  م ــير  الكث ــلال  خ ــن  وم
ــتهلكين حول خدمات  ــا الجمعية من المس تلقته
ــلالات  الاخت ــن  م ــد  العدي ــرزت  ب ــالات  الاتص
ــتهلك جراء  ــاكات التي يتعرض لها المس والانته
ــا  وفقا  ــن أبرزه ــذه الخدمة وم ــلى ه ــه ع حصول

للجمعية.
ــة المكالمات وعدم  ــاب تعرف - الابتزاز في احتس
التقيد باحتساب سعر المكالمات بحسب الثواني 
ــة  ــبق   -    سرق ــع المس ــام الدف ــة في نظ وخاص
ــال من قبل  ــاء فترة الإرس ــتهلكين قبل انته المس
ــشر  الع في  ــات  المكالم ــع  قط  - ــشركات   ال ــض  بع
ــشركات وتكبيد  ــن قبل بعض ال ــي الأولى م الثوان
ــتهلك عشرين ريالات إضافية وهكذا مع كل  المس
ــوم والضرائب على المستهلك  قطع-   فرض الرس

ــزودي الخدمة - وصول  ــا على م ــدلا من فرضه ب
ــا. - تجديد  ــات غير مرغوب فيه ــائل فى اوق الرس
ــبوك - الرسائل الإخبارية  الاشتراك مثل الفيس

وغيرها بدون الموافقة المسبقة.
- اجبار المستهلك على دفع رسوم كبيرة مقابل 
ــة في مجال خدمات  ــير حقيقية خاص خدمات غ
ــات  الخدم ــوص  الخص ــه  وج ــلى  وع ــت  الانترن
ــم سريع نت  ــات ) تحت اس المقدمة عبر ( الفلاش
ــذه الخدمات تتميز بالبطء  ــرق نت  رغم أن ه – ب
ــمائها مع  ــدة ولا يطابق أس ــة نفاذ الأرص وسرع
ــتهلكين حول  ــكاوى المس ــثرت ش ــا وقد ك أفعاله

ردائة خدماتها.
ــتهلكين  ــل مبالغ مالية من عموم المس -تحصي
ــال و الانترنت  ــة الهاتف النق ــتركين في خدم المش
ــتفادة  واس ــا  إعادته ــدم  وع ــات  ضمان ــم  باس
ــاب هذه  ــغ في احتس ــذه المبال ــن ه ــتهلكين م المس

المبالغ ضمن الاستهلاك...
ــس عادلة  وطالبت الجمعية بوضع قواعد أس
ــم بما  ــار الأقالي ــة في إط ــذه الخدم ــة له ومنصف
يحقق العدالة الاجتماعية والتوازن الاقتصادي   
ــط الكفيلة  ــع الضواب ــتهلكين. ووض ــوم المس لعم
ــير  ــاً للمعاي ــة وفق ــراج التقوي ــة أب ــم إقام بتنظي
الدولية المنظمة لهذه العملية - واستبدال كروت 
التعبئة البلاستكية بكروت ورقية سهلة التحلل 
ــات للكروت  ــن إضرار المعلوم ــة والحد م في الترب
ــوري  الف ــف  الوق ــلى  ع ــددت  وش ــتكية.  البلاس
ــتهلك في احتساب تعرفة  لانتهاكات حقوق المس
ــي  الثوان ــاس  أس ــلى  ع ــابها  واحتس ــدات  الوح
ــل جميع الشركات  ــذه التعرفة من قب ــد ه وتوحي
ــات الانترنت وتوفير خدمات  وعدم احتكار خدم
ــتهلكين.  المس ــع  لجمي ــة  الالكتروني ــات  المعلوم
ــغ المحصلة منهم  ــتركين عن المبال وتعويض المش

تحت مسمى الضمانات...
ــوم  لعم ــل  كممث ــا  أنه ــة  الجمعي ت  ــد  وأك
ــتهلكين تحتفظ بحقها القانوني في مطالبة  المس
ومقاضاة الشركات المشغلة إزاء هذه الممارسات 
ــي أقرتها  ــتهلكين الت ــاكات  لحقوق المس والانته
ــا عموم الدول  ــدة والتزمت بتطبيقه الأمم المتح

المنضوية في المنظمة الدولية للمستهلك...

"الحقوق الهاتفية" انتهاكات واسعة وخدمات غائبة

ں  تقرير/ صادق السماوي - ساري نصر
ــبرر في العديد من مناطق  ــف المتصاعد وغير الم العن
ــكل تحدياً إضافياً وخطيراً أمام عملية  البلاد بات يش
ــاح المرحلة الانتقالية  ــلمي  وجهود إنج التحول الس
ــؤرق المتابعين  ــاً ي ــه أصبح هاجس ــا أن ــن .. كم في اليم
ــاحة الوطنية في الداخل والخارج  للتطورات على الس
ــادرة الخليجية قلقها  ــدول الراعية للمب ولم تخف ال
ــق من تصاعد العنف والتوتر في اليمن وتأثيراته  العمي
ــية  ــوية السياس ــة على عملية التس ــلبية المحتمل الس
ــدان الربيع  ــا اليمن من بين بل ــلمية التي تفرد به الس
ــتوى  ــي واعتبرتها نموذجاً يحتذى به على مس العرب
المنطقة بعد أن اختار اليمنيون الحوار نهجاً حضارياً 

لحل خلافاتهم بعيداً عن العنف ولغة السلاح.
ــا يقول محللون  ــل في طياته - كم ــذا العنف يحم  ه
ــت تتهدد  ــر التي بات ــير من المخاط ــيون -  الكث سياس
التسوية السياسية وأمن واستقرار الوطن بشكل عام 
الأمر الذي يتطلب حسب تأكيدات هؤلاء في أحاديث 
ــم  لمجابهته ــعاً  واس ــاً  وطني ــاً  اصطفاف ــورة"  لـ"الث
ــة الحوار وعدم  ــراف المتنازعة إلى طاول ــادة الأط وإع
ــب المصالح  ــي في تغلي ــاع الوطن ــروج على الإجم الخ
ــلام  ــة اليمانية ومنطق الس ــا والانتصار للحكم العلي
والتعايش وبما يساهم في بناء اليمن الجديد وتحقيق 

تطلعات أبنائه حاضراً ومستقبلاً.
ــة الكوكباني  ــر الحوار نادي ــت عضو مؤتم وأوضح
ــق عليه في  ــا تم التواف ــض القوى على م ــروج بع أن خ
مؤتمر الحوار واستخدام العنف سيؤثر بشكل مباشر 
ــيؤدي إلى تفاقم الأمور  على تنفيذ هذه المخرجات وس

عامة ويصعب السيطرة عليها مستقبلاً.
في  ــية  السياس ــة  العملي أن  ــي  الكوكبان ــدت  وأك  
ــل رغم العنف  ــكل جيد ونحو الأفض ــير بش اليمن تس
ــية كثيرة  ــاً وقوى سياس ــاك أطراف ــد وأن هن المتصاع

مستوعبة لأهمية تنفيذ مخرجات الحوار الوطني.
 مطالبة القوى السياسية بالعمل على تنفيذ ما تم 
الاتفاق عليه وأن تكون على قدر عالٍ من المسؤولية في 

إخراج اليمن من أزماته المتراكمة.
من جانبها أوضحت عضوة مؤتمر الحوار الوطني 
ــطة السياسية أروى عبده عثمان أن  والكاتبة والناش
ــة  ــتخدم العنف يريد من المجتمع تقبل سياس من يس
ــة تكون  ــل دول ــة داخ ــود دول ــو وج ــع وه ــر الواق الأم

السلطة العليا لهذه المليشيات المتقاتلة.

ــيؤثر على حياة  ــم س ــف القائ ــارت إلى أن العن  وأش
ــة والتنمية  ــلى البنية التحتي ــكل عام وع المواطن بش
ــا جميع  ــي وافقت عليه ــات الحوار الت ــلى مخرج وع
ــتخدم  ــي تس ــة الآن والت ــا المتصارع ــراف، منه الأط
ــاب  ــلى الأرض على حس ــب ع ــف لتحقيق مكاس العن

المواطن اليمني البسيط الذي يعيش بين الأمرين.
ــع الدولي أن يعمل  ــال عثمان: يجب على المجتم  وق
ــير وإدراج كل  ــن الأخ ــرار مجلس الأم ــلى تطبيق ق ع
ــتخدم العنف تحت البند السابع  الجماعات التي تس
ــة متطرفة..  ــات إرهابي ــا جماع ــلى أنه ــا ع وتصنيفه
ــلام  ــدون الس ــين الذين ينش ــين اليمني ــة المواطن داعي
ــوف إلى  ــروج والوق ــة الخ ــة الكريم ــاة الطبيعي والحي

جانب الدولة ضد من أسمتهم أعداء الحياة.
ــار المحلل السياسي والكاتب الصحفي  إلى ذلك أش
ــدور بمختلف  ــذي ي ــف ال ــوان إلى أن العن ــى نش يحي
ــذ  ــة تنفي ــلى عملي ــر ع ــد يؤث ــكل تأكي ــات ب المحافظ
مخرجات مؤتمر الحوار الوطني تأثيرا سلبيا مباشرا 
حيث قد يتسبب في إعاقة مسار التسوية السياسية.

ــون اليمن محطة  ــعى لأن تك  وقال: هناك قوى تس
ــسر ذلك من  ــة، كما يف ــات الخارجي ــارب للصراع تج
ــة العنف وقد  ــبرر الذي يخول لهم ممارس يخلقون الم
ــة إلى مصالح أخرى  ــنوات، بالإضاف ــدوا له منذ س مه
ــذي حالة  ــا مراكز فوضى تغ ــي في مجمله ــاركة ه مش
ــه الناس ولضرب  ــد منه لتتوي ــف وكأنه شيء لاب العن
التنمية البشرية ومقوماتها ومحاوله لتأخير المجتمع 
ــات جديدة  ــصر ولصناعة تحدي ــم وعن الع ــن العال ع

أمام المجتمع.
ــية والثقافية  ــة والسياس ــا كل النخب الديني  ودع
ــد لإيقاف  ــق الواح ــروح الفري ــرك ب ــا ان تتح وغيره
ــبابها  ــر في كل أرجاء البلاد ومعالجة أس العنف الدائ
ــلم  ــن والس ــزز الأم ــا يع ــا لم ــن النواي ــل بحس والعم

الاجتماعي .
ــن  ــت م ــت ولازال ــف كان ــرة العن ــف أن ظاه ويضي
ــاها المجتمع ويحاول  ــلبية التي يتحاش الظواهر الس
ــا أنها تهلك  ــن أضرار أهمه ــج عنها م ــا لما ينت تجنبه
ــدث في همدان وعمران  ــل تماما كما يح الحرث والنس
وحدث قبل ذلك في صعدة والضالع وأبين وحضرموت 
ــيران العنف  ــي اكتوت بن ــن المحافظات الت ــا م وغيره
ــابا للنتائج  ــاء ولا يضع حس ــذي لايميز بين الأبري ال
ــذي لاتحمد عواقبه  ــلوك ال التي تترتب على هذا الس

ولا يستفاد من نتائجه.  

محللون يحذرون من تداعيات تصاعد 
العنف على العملية الانتقالية

ں  تقرير/ مطهر هزبر
ــم  للأم ــامية  الس ــة  المفوضي ــت  قال
المتحدة لشؤون اللاجئين أنها سجلت 
ــن الوافدين  ــخصاَ م ــول 2717 ش وص
ــي إلى اليمن خلال  ــرن الأفريق ــن الق م

الشهرين الماضين.
ــن المفوضية  ــادر ع ــار بيان ص وأش
ــه  ــخة من ــلى نس ــورة ع ــت الث - حصل
ــا  ــن م ــور إلى اليم ــة العب - إلى أن عملي
ــدان وموت  ــط  فق ــزال متواصلة وس ت
ــون  ــن يخوض ــؤلاء الذي ــن ه ــير م الكث
ــر، الأمر  ــة عبر البح ــذه الرحل غمار ه
ــات  ــع الجه ــن جمي ــب م ــذي يتطل ال
ــات  ــات والمنظم الحكوم ــن  م ــة  المعني
ــة والجهات المانحة  الدولية والإقليمي
ــلى تطوير  ــي العمل ع ــع المدن والمجتم
ــذه  ــن ه ــد م ــاملة للح ــتجابات ش اس
ــولاً إلى منعها  ــرة وص ــلات الخط الرح

بشكل كامل.
يأتي هذا في الوقت الذي عبرت فيه 
ــق جراء  ــن حزنها العمي ــة ع المفوضي
ــج عدن  ــارب في خلي ــة انقلاب ق حادث
ــلى متنه  ــبوع المنصرم وع ــة الأس نهاي
ــخصاً من المهاجرين واللاجئين  77 ش
ــاء من الجنسيتين  بينهم أطفال و نس

الصومالية و الإثيوبية
ــم خلال  ــخصاً منه ــم إنقاذ 33 ش ت
عملية البحث، فيما لا يزال 44 آخرون 
ــشى أنهم قد  ــن ويُخ ــداد المفقودي في ع

قضوا غرقا.
ــي وردت الي  ــب التقارير الت وبحس
ــد  ــذي كان ق ــارب ال ــة أن الق المفوضي
ــد  ــو في بونتلان ــة بوساس ــادر منطق غ
ــمالي للصومال في  ــاحل الش ــلى الس ع
ــاء الجمعة 7 مارس  وقت مبكر من مس
ــة  ــة قبال ــواج قوي ــاح وأم ــرض لري تع
ــاً لما  ــبوة. ووفق ــة ش ــواحل محافظ س
ــادث، فقد  ــد الناجين من الح ذكره أح

ــارب بسرعة كبيرة، ما  غمرت المياه الق
أدى إلى انقلابه.

ــي حلت  ــاة  الت ــذه المأس ــبر ه وتعت
ــي الأعظم  ــن ه ــين والمهاجري باللاجئ
منذ العام الماضي الذي شهـد انخفاضاً 
ــخاص  الأش ــدد  عــ فى  ــاً  ملحوظ
ــة  ــذه الرحل ــل ه ــون بمث ــن يقوم الذي
ــى اليمن،  ــر إلــ ــة بالمخـاطـ المحفـوف
ــداد الوافــدين  ــت أعــ ــث انخفض حي
ــي إلى اليمن العام  ــن القــرن الأفريق م
ــخصاً،  ــاضي 2013 إلــى 65,319 ش الم
ــخصاً وصلوا إلى  مقارنة بـ 107,532ش

اليمن في العام 2012م.
ــنوات الخمس الماضية،  وخلال الس
ــخص من  عبر أكثر من نصف مليون ش
ــة  ــة والإثيوبي ــيات( الصومالي الجنس
ــرة في خليج  ــاه الخط ــة) المي والإريتري
ــول إلى  ــر للوص ــر الأحم ــدن والبح ع
إلى  ــدة  عدي ــر  تقاري ــير  وتش ــن،  اليم
ــوء معاملة  ــاءة و س وقوع حوادث إس
واغتصاب وتعذيب بحقهم على أيدي 

ــب و الاتجار بالبشر.  عصابات التهري
ــي تعبر إلى  ــوارب الت ــون الق ــث تك حي
ــر عن قيام  ــط تقاري اليمن مكتظة وس
المهربين برمي الركاب في عرض البحر 
ــافهم  ــب اكتش ــا  أو لتجن ــع انقلابه لمن
ــوت و  ــات بم ــذه الممارس ــببت ه وتس
فقدان المئات من الضحايا فى السنوات 

الأخيرة و لم يتم حتى توثيقهم.
ــم  الإقلي دول  ــة  المفوضي ــت  حث و 
ــأنها  ــير التي من ش ــذ التداب على تنفي
المساعدة في تحديد اللاجئين وغيرهم 
ــات الحماية من بين  من ذوي احتياج
ــون هذه الرحلة فى البحر،  الذين يقطع
ــدت الدول المانحة ومنظمات  كما ناش
ــثر  أك ــام  الاهتم إلى  ــي  المدن ــع  المجتم
في  ــة  المختلط ــرة  الهج ــا  بقضاي
ــين  لتحس ــك  وذل ــي،  الأفريق ــرن  الق
الاستجابات الإنسانية و المساعدة في 

إنقاذ الأرواح.
ــد  ق ــاء  صنع ــة  العاصم ــت  وكان
ــاضي  ــبر الم ــف نوفم ــت منتص احتضن

ــوء  اللج ــول  ح ــي  الإقليم ــر  المؤتم
وزارة  ــه  نظمت ــذي  ال ــرة  والهج
ــة  ــع المفوضي ــاون م ــة بالتع الخارجي
ــة الدولية  ــين والمنظم ــامية للاجئ الس
ــة  ــلي 14دول ــاركة ممث ــرة، بمش للهج
ــرن الأفريقي ومجلس  ــة الق من منطق
ــة  التعاون الخليجى تم خلاله مناقش
ــة لقضايا  ــات والحلول الممكن التحدي
ــر  المؤتم ــرج  ــوء. وخ اللج و  ــرة  الهج
بإعلان صنعاء الذي أكد على الحاجة 
ــة اللاجئين في  ــام حماي ــز نظ إلى تعزي
المنطقة مع معالجة الأسباب الجذرية 
ــدد على  التي تؤدي إلى اللجوء، كما ش
ــة وأهمية  ــادة القسري ــدم الإع مبدأ ع
ــرض  ــة في ع ــادرات الحماي ــز مب تعزي
ــز الإمكانيات  ــلال تعزي ــن خ ــر م البح
ــن  م ــن  تمك ــي  الت ــث  بالبح ــة  المتعلق
ــة إلى العمل  ــن، بالإضاف الوصول الآم
ــدولي  ال ــاون  التع ــات  آلي ــع  وض ــلى  ع
ــم أعباء مشكلة اللجوء  الفعال وتقاس

من القرن الأفريقي إلى اليمن.

العبور المميت من القرن الأفريقي إلى اليمن

ں تقرير/ حمدي دوبلة
ــب  ــل النخ ــن قب ــاع كلي م ــاك إجم هن
ــية والثقافية على أن مخرجات  السياس
ــهدته  ــامل الذي ش الحوار الوطني الش
ــهد العالم  ــل تجربة يمنية ش ــلاد يمث الب
ــول والمعالجات  ــاءت بالحل ــا ج بتفرده
ــن القضايا  ــة للكثير م ــة والعملي الجذري
ــى  عان ــي  الت ــتعصية  المس ــكلات  والمش
ــن آثارها وتبعاتها على  اليمن ومايزال م
ــدة والمجالات إلى جانب  مختلف الأصع
ــن حوار  ــات المنبثقة ع ــك المخرج أن تل
ــة القوى  ــاركة كاف ــفاف وعميق بمش ش
ــهر  ــة في المجتمع وعلى مدى 10 أش الحي
ــة لبناء  ــس الصحيح تقريبا تضع الأس
ــا لمبادئ الحكم  ــة مدنية حديثة وفق دول
ــة  والحري ــة  العدال ــم  ومفاهي ــيد  الرش
ــاواة وسيادة القانون على الجميع  والمس
ــادل للثروة  ــع الع ــتثناء والتوزي دون اس
ــاء  ــة الإقص ــن ثقاف ــدا ع ــلطة بعي والس
ــودا طويلة  ــادت عق ــش التي س والتهمي
ــة لها وما  ــا باهظ ــون أثمان ــع اليمني ودف
ــة حتى  ــا قائم ــا وتداعياته ــزال آثاره ت

اليوم.
وعلى الرغم من كل ما يقال عن الحوار 
ومخرجاته الشاملة فإن السواد الأعظم 
من أبناء الشعب اليمني لا يزالون حتى 
ــن تفاصيل  ــير م ــون الكث ــة يجهل اللحظ
ومضامين هذه المخرجات ولا يكاد العلم 
ــأنها  يتجاوز المصطلحات العمومية  بش
ــام بالتفاصيل وهو  ــاء الجهل الع مع بق
ــة الجهود  ــب مضاعف ــر الذي يتطل الأم
ــادي بهذه  ــب التوعوي والإرش في الجان
المخرجات في أوساط المجتمع والتعريف 
ــتقبل  ــن ومس ــبة لليم ــا بالنس بأهميته
ــعبية  ــاركة الش ــه وبما يضمن المش أبنائ
ــات  المخرج ــذ  تنفي ــم  دع في  ــعة  الواس
ــلي وإخراجها إلى حيز  ــلى الواقع العم ع

التنفيذ.
المسؤولية المشتركة 

ــادي  ه ــور  منص ــه  عبدرب ــس  الرئي
ــألة  ــرارا على ضرورة إعطاء مس يؤكد م
ــات الحوار  ــة المجتمعية بمخرج التوعي
ــدد الرئيس هادي  ــة قصوى.. ويش أهمي
ــلى أن الوثيقة  ــبة ع ــن مناس ــثر م وفي أك
ــكل خارطة  ــة لمؤتمر الحوار تش النهائي
ــد  الجدي ــن  اليم ــاء  بن ــيرة  لمس ــق  طري
ــة تواكب  ــة وصحيح ــس عملي ــلى أس ع
ــذ  ــة في تنفي ــاة العصري ــات الحي متطلب
المشاريع الاستراتيجية التنموية وتوفير 
ــات  الخدم ــن  م ــين  المواطن ــات  متطلب
ــية وفق أحدث الوسائل والنظم  الأساس

ــذه المتطلبات  ــة .. بعد أن ظلت ه الإداري
ــات مجرد طموحات وأماني  والاحتياج
ــة المفرطة  ــبب المركزي ــدة المنال بس بعي
ــن  ــثر م ــدى أك ــلى م ــلت وع ــي فش والت
خمسة عقود في تحقيق أي من تطلعات 
ــعب اليمني، ويشير إلى أن مسؤولية  الش
التوعية والتعريف والإرشاد بمخرجات 
ــة ينبغي  ــة وطني ــي مهم ــوار الوطن الح
ــة في  ــوى الفاعل ــا كل الق ــع به أن تضطل
ــعبية  ــمية وش ــن هيئات رس ــع م المجتم
وخطباء المساجد والأحزاب والمنظمات 
ــع المدني  ــات المجتم ــية ومنظم السياس
ــاف وطني  ــؤدي إلى خلق اصطف ــا ي وبم
ــة التاريخية  ــذه المهم ــع في انجاز ه واس
ــات  التحدي ــف  مختل ــة  ومواجه
والصعوبات التي تحاول الوقوف حجر 
ــال الحضاري  ــة الانتق ــثرة أمام عملي ع

السلمي الذي تشهده البلاد.
تجربة متميزة

ــة  الوطني ــاعي  المس ــذه  ه ــار  إط وفي 
الحميدة اختطت أمانة العاصمة ممثلة 
ــاد  والإرش ــاف  الأوق ــي  وزارت ــي  بمكتب
والتربية والتعليم تجربة متميزة ولافتة 
ــوي  التوع ــج  البرنام ــلال  خ ــن  م ــبرز  ت
ــات  مخرج ــم  دع ــة  بأهمي ــادي  الإرش
ــدارس أمانة  ــي لطليعة م الحوار الوطن
ــة وطلبة المعاهد الفنية والمهنية  العاصم

ــين أولى فعالياته  بالأمانة والذي تم تدش
ــتمر حتى  ــاضي ويس ــس الم ــوم الخمي ي

نهاية مايو المقبل.
ــاناً كبيراً  ــادرة لقيت استحس هذه المب
ــادي في الدولة،  ــن قبل أعلى الهرم القي م
حيث أشاد الرئيس هادي بهذه التجربة 
ــب الأوقاف  ــام مكت ــر ع ــول مدي ــا يق كم
ــدس / قائد  ــاد في العاصمة المهن والإرش
ــة المحافظات بأن  محمد قائد ووجه بقي
ــذا البرنامج  ــدف ه ــا، ويه ــذو حذوه تح
ــهر أكثر  ــتهدف على مدى 3 أش الذي يس
ــة في المدارس  ــن 400 ألف طالب وطالب م
ــد  ــة المعاه ــن طلب ــف م ــن 20 أل ــثر م وأك
ــة  ــة إلى توعي ــاق العاصم ــة في نط المهني
ــذ  ــباب في تنفي ــة دور الش ــة بأهمي الطلب
ــف  ــي وتعري الوطن ــوار  الح ــات  مخرج
ــاط بكل فئة في  ــع بها وبالدور المن المجتم

عملية التنفيذ.
ــد محمد قائد:  ــف المهندس قائ ويضي
ــن فعالياته  ــذي دش ــج ال ــذا البرنام إن ه
ــاد والتعليم  ــود عب ــاف حم ــرا الأوق وزي
ــان  نعم ــظ  عبدالحاف ــي  والمهن ــي  الفن
تحت شعار معاً لدعم مخرجات الحوار 
الوطني يهدف أيضاً إلى ترسيخ المفاهيم  
المتعلقة بمخرجات الحوار مثل صياغة 
ــتور الجديد وتنفيذ الاستحقاقات  الدس
ــق  يتعل ــا  م وكل  ــة  القادم ــة  الانتخابي
ــف  مختل ــملت  ش ــي  الت ــات  بالمخرج

مجالات الحياة.
أنشطة وفعاليات

ــاف  الأوق ــي  مكتب ــؤولو  مس ــد  ويؤك
ــة أن البرنامج التوعوي  والتربية بالأمان
إلى  ــذه  تنفي ــؤولية  مس ــولى  يت ــذي  ال
ــاء  ــاء والخطب ــن العلم ــا كل م جانبهم
ــق التعليمية  ــدين ومدراء المناط والمرش
ــري المدارس يتضمن  في المديريات ومدي
ــطة  والأنش ــات  الفعالي ــن  م ــة  جمل

التوعوية الهادفة.
ــية  المدرس ــطة  الأنش ــر  مدي ــول  ويق
ــم  عبدالكري ــم  والتعلي ــة  التربي ــب  بمكت
ــة  إقام ــمل  يش ــج  البرنام ــاك:إن  الضح
ــاضرات وندوات وورش عمل للطلبة  مح
ــية  ــس الإذاعة المدرس ــن تكري ناهيك ع
ــة إلى جانب تنظيم  ــة الوطني لهذه الغاي
ــة  وإبداعي ــة  ثقافي ــة  طلابي ــابقات  مس
ــه  ومخرجات ــوار  الح ــم  مفاهي ــاول  تتن
ــتقبل  ــاضر ومس ــبة لح ــه بالنس وأهميت
ــاط  النش ــذ  تنفي ــيتم  س ــا  كم ــن  الوط
ــوي في المدارس الثانوية من خلال  التوع
طابور الصباح والمحاضرات في القاعات 
ــاضرات  المح ــة  إقام ــذا  وك ــية  الدراس
ــين صلاتي  ــاجد ما ب ــادية في المس الإرش
ــة  الجمع ــة  وخطب ــاء  والعش ــرب  المغ
ــاءات والندوات التعريفية مع  وعقد اللق

المعنيين من التربويين والمرشدين.
أهداف عامة

ــد  عن ــة  التوعي ــة  عملي ــف  تتوق ولا 
ــب، بل  مخرجات الحوار الوطني فحس
ــام الأوقاف  ــول مدير ع ــا كما يق تتعداه
ــاد بالأمانة المهندس قائد محمد  والإرش
ــا ذات الأبعاد  ــف القضاي ــد إلى مختل قائ
ــداف العامة  ــة، ويضيف: إن الأه الوطني
ــل في التوعية  ــادي تتمث للبرنامج الإرش
ــباب بمخاطر  ــة للش ــادية الفكري الإرش
ــع والوطن  ــلى الفرد والمجتم ــاب ع الإره
ــن أفكار  ــباب والطلاب م ــين الش وتحص
ــداد  ــاهمة في إع ــو والمس ــرف والغل التط
ــون  ــة يك ــم والمعرف ــلح بالعل ــل متس جي
ــادئ وقيم وأخلاقيات الدين  ملتزماً بمب
ــداد  ــة إلى إع ــف إضاف ــلامي الحني الإس
ــباب روحياً وفكرياً واجتماعياً وبما  الش
ــن وتعزيز  ــة الوط ــزز دورهم في خدم يع
ــيخ قيم  ــدأ الولاء لله ثم للوطن وترس مب
ــراد المجتمع  ــين أف ــاواة ب ــة والمس العدال
الواحد وغرس القيم والأخلاق الفاضلة 
ــباب ونشر ثقافة المحبة  بين أوساط الش
ــش في المجتمع وتعزيز  ــلام والتعاي والس
دور الشباب والطلاب وأفراد المجتمع في 
المحافظة على الوحدة الوطنية وحماية 

المكتسبات الوطنية.

أمانة العاصمة تختط تجربة لافتة في المسار التوعوي:

التأكيد على تضافر الجهود في العمل التوعوي وبناء اصطفاف وطني واسع لمواجهة التحديات
التوعية المجتمعية الشاملة أولى وأهم خطوات تنفيذ مخرجات الحوار  على الواقع


