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مقترحات بشأن المضامين الحمائية لمشروع
�א�
� א	� א��	
	� قانون الاتصالات وتقنية المعلومات

ــة  ــالات وتقني ــون الاتص ــشروع قان ــل م يمث
ــور قريباً،  ــرى الن ــل أن ي ــذي نأم ــات، ال المعلوم
ــية للمستهلكين في اليمن،  أحد المطالب الأساس
ــن الزمن  ــن عقدين م ــروا لأكثر م ــد أن اضط بع
ــة  لمنظوم ــة  الحالي ــة  التركيب ــع  م ــل  التعام إلى 
ــي تعكس تحالفاً غير  الاتصالات في البلاد، والت
معلن، بين الشركات المقدمة للخدمة، الحكومية 
ــتوعب  ــع يس ــاب تشري ــل غي ــة، في ظ والخاص
ــة  الجوهري ــح  والمصال ــية  الأساس ــوق  الحق
ــتيعابه الكامل لمصالح  ــدر اس ــتهلكين، بق للمس
ــلطة  مقدمي الخدمة، وللمتطلبات الأمنية للس

الحاكمة..
ــم احتفلوا هذا  ــتهلكين في العال ــا أن المس وبم
ــبة اليوم العالمي للمستهلك، الذي  العام بمناس
ــعار(نريد  ــارس، تحت ش ــادف الـ 15 من م يص
ــب طرُح أمام  ــا الهاتفية)، فإن أهم مطل حقوقن
ــلطة  ــاء س ــو سرعة  إنش ــن ه ــة في اليم الحكوم
(هيئة) وطنية معيارية تنظم قطاع الاتصالات، 
ــبة،  ــية مناس ــدرات مؤسس ــع بق ــلى أن تتمت ع
ــة  واضح ــة  وإجرائي ــة  قانوني ــات  وبمرجعي
ــزودي الخدمات، تتيح  ــلطة إلزامية على م وبس
ــف خدمات  ــر وتكيي ــة تطوي ــام بمهم ــا القي له
ــة  ــير العادل ــق والمعاي ــا يتف ــال بم ــف النق الهات
ــتهلك، وإعمال  ــن المزود والمس ــة لكل م والمنصف
ــلة  ــكاوى، عبر آليات سلس ــي الش ــة وتلق الرقاب

وضامنة لجهد وحق المستهلك .
ــة  التوجيهي ــادئ  بالمب ــير  التذك ــن  ويحس  
للحقوق الاقتصادية والاجتماعية، التي أقرتها 
الجمعية العامة للأمم المتحدة في إبريل من عام 
ــتهلك الثمانية  ــوق المس ــة حق 1985م، متضمن
ــة، حق الاختيار،   ــق الأمان، حق المعرف وهي : ح
ــتماع إلى آرائه، حق إشباع احتياجاته  حق الاس
الأساسية، حق التعويض، حق التثقيف، وحق 

الحياة في بيئة صحية. " .
ــاً  ــاراً مرجعي ــوق إط ــذه الحق ــت ه ــد مثل لق
وحقوقياً شاملاً،  وتتويجاً لنضال طويل الأمد، 
ــتهلك  ــطون في مجال حماية المس خاضه الناش
ــرن من الزمان، وفي  ــبر العالم، خلال أكثر من ق ع
ــتهلك،  ــة الدولية للمس ــم المنظم ــة منه الطليع
ــة  ــة للعناي ــة عالمي ــوم بمهم ــض الي ــي تنه الت
ــتهلكين، والتركيز على الموضوعات  بحقوق المس
ــدف إلى تعزز قدرات  ــد يه ــة، في جه ذات الأولوي
ــة التحديات  ــبر العالم في مواجه ــتهلكين ع المس
ــعة النطاق. " . وطالبت كذلك  الاستهلاكية واس
بأن تتولى هذه السلطة(الهيئة) إعداد مصفوفة 
ــف  ــات الهات ــد خدم ــة لتجوي ــير الوطني المعاي
ــوقية  ــة الس ــاس مبدأ المنافس ــلى أس ــال ع النق
ــعار  وبأس ــدة  عدي ــارات  خي ــر  توف إلى  ــة  المؤدي
مناسبة للمستهلك، وإعداد مصفوفة بالقواعد 
ــموح به  ــن الحد الآمن والمس ــة التي تضم الفني
ــف النقالة،  ــار البيئية والصحية للهوات من الآث

ولأجهزة الاتصالات الطرفية وغيرها من معدات 
البنية التحتية اللازمة لإقامة شبكة الاتصالات 

في البلاد...
ــة  الألوي أن  ــد  تأكي ــكان  بم ــة  الأهمي ــن  وم
ــل،  ــة وفي كل المراح ــذه المرحل ــة في ه الحكومي
يجب أن تنصب حول دعم خيارات المستهلكين 
ــة لحقوقهم  المتصلة  ــز المنظومة الحمائي وتعزي
ــلع والخدمات  ــكل الس ــالات، وب ــة الاتص بخدم
ــار، أن التحدي  ــع الأخذ بعين الاعتب الأخرى، م
ــاره حالة من  ــة، في ظل ما يمكن اعتب كبير للغاي
ــاط في أداء الجهات المعنية، وحالة  عدم الانضب
التشويش التي تغلب على المشهد السياسي في 
البلاد خلال هذه الفترة الفارقة من تاريخ اليمن.

ــة لمشروع قانون  ــا يلي أقدم قراءة سريع وفيم
الأول  ــه  بنص ــات،  المعلوم ــة  وتقني ــالات  الاتص
ــة المعلومات  ــن وزارة الاتصالات وتقني ــدم م المق
ــة النقل  ــة لجن ــم ملاحظ ــواب ث ــس الن إلى مجل
ــير  ــل الأخ ــم التعدي ــس، ث ــالات بالمجل والاتص

للوزارة على نص المشروع..
ــات والإجراءات  ــيتم التركيز على الضمان وس
ــون والمتصلة  ــتمل عليها مشروع القان ــي اش الت
ــاً وصحياً  ــتهلك، اقتصادي ــة المس ــا بحماي منه
ــه في حرية التعبير،  ــة خصوصيته، وحق وحماي
ــي تتم  ــكال الانتهاك الت ــن أش ــكل م ــن أي ش م
ــادي.. بالإضافة إلى  ــاء الع ــلطة القض خارج س
ــه وعلى النحو  ــتهلك توعيته وتثقيف إعلام المس

التالي:
أولاً: الحماية الاقتصادية للمستهلك:

تركز الملاحظات التالية حول مشروع القانون، 
ــرة تأثيراً مباشراً وغير مباشر  على المضامين المؤث
ــتهلكين والتي  ــح الاقتصادية للمس على المصال

نوردها فيما يلي :
أ-مضامين ذات التأثير غير المباشر:

ــلاً بالصلاحيات  ــشروع القانون مثق ــاء م - ج
والاختصاصات البيروقراطية، التي تم توزيعها 

على نسقين:
ــي  الت ــات  ــق بالصلاحي ــق الأول: يتعل النس
منحها مشروع القانون لديوان عام الوزارة، وهي 
ــعاً لهيمنة ديوان  ــات أعطت مجالاً واس صلاحي
عام الوزارة على مجمل صلاحيات الهيئة سواء 
ــم  ــا بتنظيم قطاع الاتصالات ورس ــل منه المتص
ــط، أو تلك المتصلة  ــيات وإعداد الخط السياس

بالجوانب الفنية البحتة.
ــدرة ديوان  ــأن ق ــؤال بش وهنا أيضاً يتولد س
ــات التي  ــكل الصلاحي ــلى النهوض ب ــوزارة ع ال
ــو منفصل عملياً  ــا له مشروع القانون وه منحه

عن مهمة تنظيم القطاع..
ــات  بالصلاحي ــق  ويتعل ــي:  الثان ــق  النس
ــذا  ــالات.. وله ــم الاتص ــة تنظي ــة لهيئ الممنوح
في  ــم  الأع ــب  الغال في  ــازع  التن أو  ــوازي  الت
ــين  ب ــة،  والفني ــة  البيروقراطي ــات  الصلاحي

ــة التي  ــق الغاي ــره في تحقي ــة، أث ــوزارة والهيئ ال
ــي تنظيم وتطوير  ــن أجلها الهيئة وه وجدت م
ــاشرة  ــح المب ــه بالمصال ــالات وربط ــاع الاتص قط
ــين نوعية حياتهم، وليس  ــتهلكين وتحس للمس
ــم  ــاع، وتعظي ــلى القط ــة ع ــة الدول ــادة هيمن زي

الكوابح التي تعوق تطوره وتعدد خياراته..
ــي  الت ــات  الصلاحي ــذه  ه ان  ــا  اعتقادن وفي 
ــت دون أن  ــي التي حال ــقين، ه ــاءت على نس ج
ــو: (قانون  ــم المفترض، وه ــي القانون بالاس يأت

تنظيم الاتصالات..)
ب- مضامين ذات تأثير مباشر:

1) الأسعار وجودة الخدمة:
ــشروع القانون لم يخصص  من الملاحظ أن م
ــتهلكين،  ــة تعُنى بحماية حقوق المس مادة كامل
بشكل عام، وليس فقط ما يتصل منها بالجانب 
ــادة (48)  التي تنص على  ــادي، عدا الم الاقتص
ــراء أية زيادة في  ــه " لا يجوز للمرخص له إج أن

أجور أو أسعار خدماته إلا باتباع التالي: 
-1 إبلاغ الهيئة مسبقاً بتفاصيل هذه الزيادة 

ومبرراتها.
ــا  م ــادة  الزي ــذه  ه ــاوز  تتج أن  ــاة  مراع  2-
ــرارات  الق أو  ــص  ــة الترخي ورد في شروط اتفاقي
والتعليمات التي تصدر عن الهيئة.. -3 الإعلان 
ــهرين من  ــادة قبل ش ــذه الزي ــل ه ــن تفاصي ع
تنفيذها وذلك في صحيفتين يوميتين على الأقل 
ــتفيد بها وفهم   ــكل الذي يكفل علم المس وبالش
ــة هذه الزيادة.. وكان يجب إلزام المرخص  طبيع
ــائل من خلال  ــتفيدين عبر الرس له بإعلام المس
ــبكة الاتصالات نفسها التي يتلقى المستفيد  ش

الخدمة منها...
وقد تضمن القانون نصوصاً، جاءت في شكل 
ــتهلك  فقرات ضمن مواد، وتناولت: حماية المس
ــل  ــعار، وح ــة والأس ــودة الخدم ــث ج ــن حي م
المنازعات بين المرخص لهم والمستفيدين .. جاء 
ــادة (6) من مشروع  ــد (10) من الم ــك في البن ذل
ــة المصالح  ــلى: "حماي ــي تنص ع ــون، والت القان
ــخاص  ــة الأش ــتفيدين ومراقب ــة للمس المشروع
ــزام  ــن الالت ــد م ــا للتأك ــص له ــات المرخ والجه
بشروط الرخصة، بما في ذلك مواصفات الخدمة 
ــعارها واتخاذ الإجراءات  المقدمة وجودتها وأس
ــون  القان ــذا  له ــاً  ــف وفق ــق المخال ــة بح اللازم

واللوائح والأنظمة الصادرة بمقتضاه"..
ــثر تفصيلاً بحيث  ــل أن تأتي اللائحة أك ونأم
ــث  ــة بحي ــودة الخدم ــح لج ــار واض ــدد إط تح
ــين أداء شبكات الاتصالات الثابتة  تشمل تحس
ــة بالاتصالات بما  ــة، والخدمات المرتبط والنقال
ــات الصوتية،  ــات النفاذ، والخدم في ذلك: خدم
وخدمات الفيديو والوسائط المتعددة، وخدمات 
ــح الإنترنت، والفواتير  ــائل القصيرة، وتصف الرس

ونقل الأرقام...إلخ.
ــن  ــن(ح، ط) م ــاً في البندي ــك أيض ــاء ذل وج

ــول  يخ ــث  حي  ،(7) ــادة  الم ــن  م ــرة(2)  الفق
ــعار وأجور  البند(ح) المرخص لهم  "تحديد أس
ــتفيدين بما  ــالات المقدمة للمس خدمات الاتص
ــة  ــم الخدم ــة، في تقدي ــع المنافس ــع واق ــق م يتف

ومستواها ومراقبة تقيدهم بتطبيقها".
ــم  تنظي ــة  هيئ ــد(ط)  البن ــول  يخ ــين  ح في 
ــات  ــور خدم ــعار وأج ــد أس ــالات "تحدي الاتص
ــتفيدين من المرخص  ــالات المقدمة للمس الاتص
لهم، عند الاقتضاء  في حال انعدام المنافسة، أو 

ضعفها بسبب الهيمنة"..
ــد إلى هذه المادة  ــترح هنا إضافة بند جدي ونق
ــتفيد في الحصول على  ــق المس ــص على : "ح تن
ــة قبل تنفيذ أية  ــة لإنهاء العقد دون عقوب فرص

زيادة في الأسعار".
ــق  ــلى: ح ــص ع ــد ين ــة بن ــترح إضاف ــا نق كم
ــع  م ــد  التعاق ــل  قب ــتهلك،  المس أو  ــتفيد  المس
ــلى معلومات عن  ــص لهم،  في الحصول ع المرخ
ــارات المتاحة، على  ــعار والخدمات والاختي الأس

أن تكون دقيقة وواضحة وشاملة ومجانية.
2) حل المنازعات:

ــين المرخص  ــل المنازعات ب ــص ح ــا ما يخ أم
ــتفيدين، فقد جاء في نص الفقرة(ل)  لهم والمس
ــة صلاحية:  ــي أعطت الهيئ ــادة(7) والت من الم
ــين المرخص  ــأ ب ــر في المنازعات التي تنش "النظ
ــلى إحالتها إلى  ــتفيدين إذا اتفقوا ع ــم والمس له
ــات المبرمة بينهم"..... ــة، أو إجازة الاتفاقي الهيئ

إلخ.
ــون  القان ــشروع  م ــن  م  (50) ــادة  الم ــت  كفل
ــة الاتصالات عنه أو  ــتفيد من حجب خدم المس
إلغائها، ما لم يكمن المستفيد قد تسبب  بأضرار 
ــات والآداب  ــب مخالفة للتشريع ــة أو ارتك مادي
ــلى عدم جواز قطع خدمة  العامة.. كما نصت ع
ــة خلافات  ــتفيدين نتيج ــن المس ــالات ع الاتص
ــة  ــة باتفاقي ــة المحكوم ــة أو فني ــة أو إداري مالي
الربط البيني، لكنها لم تكن واضحة بشأن حق 
ــتفيدين في الحصول على المعالجة الفعالة  المس
ــواء لمقدمي  ــون بها س ــي يتقدم ــكاوى الت للش
ــتوجب الالتفات  ــا يس ــة، مم ــة أو للهيئ الخدم
ــشروع القانون أو حتى في  ــذا الأمر إما في م إلى ه

اللائحة..
ــة إلى هذه المادة،  ــترح أن تضاف فقرة ثالث ونق
ــل خدمة  ــواز فص ــدم ج ــلى ع ــلى: "ع ــص ع تن
ــن قبل المرخص  ــتفيدين م الاتصالات عن المس
ــتحقة في  ــداد الفاتورة المس لهم، نتيجة عدم س
ــمية، بما  ــا، في أيام الإجازات والعطل الرس وقته
ــتفيدين، ويحول  يحمي المصالح المشروع للمس

دون تعطيلها"..
3) الرسائل الاقتحامية والمضللة:

ــشروع  م في  ــتقلة  مس ــادة  م ــة  إضاف ــترح  نق
ــتفيدين من  ــلى" حماية المس ــون، تنص ع القان
ــائل الاقتحامية، ومن ممارسات التسويق  الرس

ــة  ــتنزف مالي ــي تس الت ــة  ــالات المضلل والاتص
المستفيدين"..

ــتهلك  ــة الصحية للمس ــاً: الحماي ثاني
وسلامة بيئته الطبيعية:

ــون حماية الأثر الصحي  تناول مشروع القان
ــت  ــن (55 - 57)، تضمن ــواد م ــي، في الم والبيئ
إشارة إلى مطابقة أعمال التجهيزات مع المعايير 
ــتراطات البيئية والصحية، ودراسة تقييم  والاش
ــم الإدارة البيئية عند  ــر البيئي وتطبيق نظ الأث
ــواد الثلاث  ــبكات الاتصالات.. لكن الم ــاء ش إنش
ــة  ــة بالحماي ــلى علاق ــاً ع ــاً مهم ــت جانب أغفل
ــق بضمان أن  ــتهلك، وهو المتعل الصحية للمس
ــالات  ــتخدمة في الاتص ــزة المس ــي كل الأجه تأت
ــة،  الطرفي ــزة  الأجه أو  ــة،  النقال ــف  كالهوات
ــبكات الاتصالات، أو  ــاء ش ــتخدمة في إنش المس
ــة التحتية  ــاء البني ــار إنش ــل في إط ــي تدخ الت
ــة  مطابق ــالات،  الاتص ــبكات  لش ــاملة  الش
ــد الفنية التي  ــس والقواع ــات والمقايي للمواصف

تصدرها هيئة التنظيم الاتصالات..
ــاز إلا بترخيص  ــتيراد أي جه ــم اس وأن لا يت
ــدى  ــون ل ــة، وضرورة أن  يك ــن الهيئ ــبق م مس
ــف النقال المطابقة  ــة بأجهزة الهات الهيئة قائم
ــد الفنية، وأن  ــس وللقواع ــات والمقايي للمواصف
ــدد الشرائح،  ــزة الهاتف متع ــداول أجه ــع ت تمن
ــوع في فخ الأجهزة  ــتهلكين الوق وبما يجنب المس
ــكل ما  ــة، ب ــوق اليمني ــلأ الس ــي تم ــدة الت المقل

تشكله من آثار صحية خطيرة على صحته..
رابعاً: حماية خصوصية المستفيدين:

ــادة (62) والتي  ــون الم ــشروع القان تضمن م
ــافراً لخصوصية  ــاكاً س ــكل مضمونها انته يش
ــبر  ع ــاطهم  ولنش ــات  وللمعلوم ــتفيدين  المس
ــادة  ــذه الم ــت.. وه ــالات والإنترن ــبكات الاتص ش
ــادة(64) في قانون  ــتعارتها حرفياً من الم ــم اس ت
ــنة  ــم (10) لس ــصري رق ــالات الم ــم الاتص تنظي
2003 ، الذي يشكل نموذجاً سيئاً وقدوة سيئة 
في انتهاكات خصوصيات وحقوق المستخدمين 

في حماية معلوماتهم عبر شبكات الاتصالات..
ــص له أو  ــلى: يلتزم كل مرخ ــص المادة ع وتن
ــأن يوفر على  ــة، ب ــالات عام ــة اتص ــدم خدم مق
ــبكة الاتصالات المرخص له بها  نفقته داخل ش
كافة الإمكانيات الفنية من معدات ونظم وبرامج 
ــح للجهات  ــبكته وبما يتي ــالات داخل ش واتص
الأمنية ممارسة اختصاصها في حدود القانون..

ــة تعديل هذه  ــا إلى أهمي ــاه هن ــت الانتب ونلف
ــول إلى  ــدم الوص ــم ضمان ع ــث يت ــادة، بحي الم
معلومات المستهلكين في شبكات الاتصالات، إلا 
ــاء العادي، وبحيث  ــر من النيابة ومن القض بأم
ــصرف الأجهزة  ــذه المعلومات تحت ت لا تبقى ه
ــول إليها في  ــع بصلاحيات الوص ــة وتتمت الأمني
أي وقت، أو توظيفها لأغراض سياسية، أو لأي 
ــاري أو أخلاقي، يتحقق به جرم  غرض آخر تج

انتهاك الخصوصية.
ــون  القان ــشروع  م ــن  يتضم ــأن  ب ــب  ونطال
ــتفيدين  ــق المس ــلى: ح ــص ع ــة تن ــادة خاص م
ــات  الخدم ــلى  ع ــول  الحص في  ــتهلكين)  (المس
ــائل   ــم في عدم تلقي رس ــة حقه ــة،  وحماي الآمن
ــا  ــة فيه ــير المرغوب ــة  غ ــالات الإلكتروني الاتص

(الرسائل المزعجة).
في  ــتهلكين  المس ــق  ح ــين  تأم ــاً:  خامس

التوعية والتثقيف والإعلام:
ــة  خجول ــارة  إش ــون  القان ــشروع  م ــن  تضمّ
ــادة(6)،  ــن الم ــد(11) م ــق في البن ــذا الح إلى ه
ــة  هيئ إلى  ــة  الموكل ــات  بالصلاحي ــة  والمتصل
ــلى: جمع  ــي تنص ع ــالات،  والت ــم الاتص تنظي
ــات المتعلقة بقطاعي الاتصالات وتقنية  المعلوم
المعلومات لإعداد تقارير ومنشورات وإرشادات 
ــتفيدين وإصدارها، وكذلك إعداد البرامج  للمس
ــي العام المتعلق  ــة لزيادة الوع الإعلامية اللازم
ــيره الإيجابي على  ــدى تأث ــاع وم ــة القط بأهمي
ــة". بالإضافة  ــة الاقتصادية والاجتماعي التنمي
ــدار تقرير  ــا وتتعلق "بإص ــرة تم إضافته إلى فق

سنوي بين أنشطة الهيئة...".
ــا  ــة هن ــصر التوعي ــف ح ــص للأس ــذا الن وه
ــا يتعين  ــالات.. وهن ــة قطاع الاتص ــراز أهمي بإب
ــات  المعلوم ــة  وتقني ــالات  الاتص وزارة  ــلى  ع
ــادة  إع ــواب  الن ــس  بمجل ــة  المختص ــة  واللجن
ــص على حق  ــث تن ــادة، بحي ــذه  الم ــر في ه النظ
ــادات  الإرش ــلى  ع ــتهلكين)  المستفيدين(المس
والمعلومات المرتبطة بخدمة الاتصالات، وكيفية 
ــدار  وإص ــات،  الخدم ــل  أفض ــلى  ع ــول  الحص
ــتفيدين(  ــلامة المس ــق بس ــادية تتعل ــة إرش أدل
ــي تتعلق بأثر  ــك الت ــا فيها تل ــتهلكين) بم المس
ــة إلى  ــار.. بالإضاف ــلى الصغ ــف ع ــزة الهات أجه
ــنوي.. والحصول  إصدار دليل هاتف مجاني س
ــن مقدمي  ــي المعلومات م ــاعدة وتلق ــلى المس ع

خدمة الاتصالات.
سادساً: ما يتعلق بحرية التعبير :

ــون التي تنص  ــن مشروع القان المادة(10) م
ــاء أو إدارة  ــوز إنش ــلى: "لا يج ــرة (أ) ع في الفق
ــة إليكترونية، إلا بعد  ــع إخبارية أو إعلامي مواق

الحصول على رخصة من وزارة الإعلام.
ــوز  يح "لا  ــلى:  ع (ب)  ــرة  الفق في  ــص  وتن
ــة  الإعلامي ــات  الخدم ــم  تقدي ــه  ل ــص  للمرخ
ــذه الخدمات  ــد مع المزود له ــا أو التعاق بأنواعه
ــك من وزارة  ــول على رخصة بذل ــد الحص إلا بع

الإعلام"..
ــن الواضح أن هذه المادة قد أقُمحت إقحاماً   م
في مشروع القانون، بل إنها مؤشر على استهداف 
ــبكة  ــداول المعلومات عبر ش ــير وت ــة التعب حري
ــه قانون  ــر موقع ــذا الأم ــرى أن ه ــت.. ون الإنترن

الصحافة الذي تشرف عليه وزارة الإعلام.

بيع أذون خزانة بـ16.221 مليار ريال
ں/خاص

ــروض شراء أذون الخزانة  ــك المركزي اليمني تحليل ع تم بمقر البن
ــية للمزاد رقم (836)..وقال البنك في بيان حصلت "الثورة"  التنافس
ــمية الإجمالية للطلبات الفائزة  ــخة منه إلى أن القيمة الأس على نس

بلغت 16,231,370,000 ريال.
ــة (91)، (182)  ــدل الفائدة للآجال الثلاث ــط مع وأضاف : إن متوس

و(364) بلغ (16,01 %) (15,83 %)، (15,81 %) على التوالي.
وستفتح مظاريف الطلبات غير التنافسية يوم الأحد القادم.

تدشين نظام الربط الشبكي  لمكتب 
المالية بمحافظة صنعاء

صنعاء / سبأ
ــل قطاع  ــل ووكي ــد علي جمي ــاء محم ــة صنع ــل محافظ ــن وكي دش
ــد الحَدِمّة  ــبة بوزارة المالية محم ــؤون الحوس ــاعد لش التنظيم المس
مشروع تحديث المالية العامة وتطبيق النظام المالي المحاسبي بنظام 

الـ AFMS لمكتب المالية بمحافظة صنعاء.
وخلال التدشين أشار وكيل محافظة صنعاء إلى أهمية الانتقال من العمل 
ــي .. مؤكدا دعم قيادة المحافظة لمثل هذا  ــدوي الى العمل الآلي الالكترون الي

النشاط الذي سيساهم في تعزيز وتطوير العمل والأداء في المحافظة.
ــشروع الربط  ــاعد أن م ــة المس ــل وزارة المالي ــح وكي ــه أوض ــن جانب م
ــبكي بدأ الإعداد والتجهيز له منذ عدة سنوات واستمر الإعداد  الش
ــة كبيرة وهو ما  ــوزارات واثبت فاعلي ــم تطبيقه في عدد من ال ــى ت حت
ــه على كافة الوحدات .. لافتا الى  ــع بالقائمين على تطويره وتعميم دف

ان الهدف الرئيسي للمشروع هو الحفاظ على المال العام.
ــود العامري أوضح  ــة بالمحافظة ماجد محم ــام مكتب المالي ــر ع مدي
ــبأ“ أن المشروع سيربط مباشرة مع الوزارة  لوكالة الانباء اليمنية ”س
في اطار متابعة تنفيذ استراتيجية اصلاح المالية العامة والتي اقرتها 

الحكومة في العام 2005م .
ــة وتعزيز دور  ــلاح الموازنة العام ــشروع يهدف الى اص ــت الى ان الم ولف

الرقابة والمساءلة المالية وإصلاح نظام المناقصات.
ــكان والخدمة  ــة والس ــة العام ــدراء عموم الصح ــين م ــضر التدش ح
ــاء والمدير  ــة بمحافظة صنع ــة ومحو الامي ــوال المدني ــة والأح المدني
ــاعد لمشروع تحديث المالية العامة عثمان السفياني  التنفيذي المس

ومسؤول السلطة المحلية بالمشروع علي محمد حـنيبر.

منح 110 قروض للمنشآت الصغيرة بالحديدة
الحديدة/سبأ

ــة  ــيرة بمحافظ ــآت الصغ ــات والمنش ــل الصناع ــدوق تموي ــح صن من
الحديدة 110 قروض ميسرة خلال الربع الأول من العام الجاري بمبلغ 

128 مليوناً و 840 ألف ريال .
ــده علي أحمد عيسى  ــرع الصندوق بالمحافظة عب ــح مدير عام ف وأوض
ــلى95 قرضا للرجال بقيمة  ــبأ) أن القروض الممنوحة توزعت ع لـ (س
ــغ 3 ملايين و  ــاء بمبل ــال ، و 15 قرضاً للنس ــف ري ــاً و 220 أل 125 مليون

620 ألف ريال .
مبيناً أن القطاع التجاري جاء في المرتبة الأولى بعدد 67 مشروعاً بقيمة 
ــدد 24 مشروعاً  ــال، يليه القطاع الخدمي بع ــاً و 960 ألف ري 34 مليون
بقيمة 71 مليوناً و 340 ألف ريال ، فيما احتل القطاع الإنتاجي المرتبة 
ــيرا  ــة 22 مليوناً و 540 ألف ريال.. مش ــدد 19 مشروعاً بقيم ــة بع الثالث
ــتفيدة من القروض بلغ  إلى أن عدد العمالة المضافة في المشروعات المس

550 عاملاً وعاملة.
ــين القروض عبر الضمانات  وذكر عيسى أنه تم خلال الربع الأول تدش
ــتوى واسع للوصول إلى أكبر شريحة من المستفيدين  البريدية على مس

في جميع مديريات المحافظة.
ــذب المزيد من  ــين أداء الموظفين وج ــلى تحس ــرع يعمل ع ــد أن الف وأك
ــتوى الخدمات التي يقدمها للمستفيدين على  العملاء والارتقاء بمس

مستوى المحافظة و بعض المناطق القريبة منها مثل عبس وحرض .

٣٧٥ مليون عامل يعيشون على أقل من دولار
ں تقرير / أمين الجرموزي

في  ــة  الدولي ــل  العم ــة  منظم ــرت  ذك
ــم البحوث في  ــذي أعده قس ــا ال تقريره
ــام بعنوان " اتجاهات  المنظمة لهذا الع
ــة 2014م " إن عدد  ــتخدام العالمي الاس
العمال الفقراء انخفض انخفاضاً كبيراً 
ــن ، لكن هذا التقدم  خلال عقد من الزم

توقف في عام 2013م .
ــه من الضروري  ــد التقرير على أن وأك
ــال خارج  ــن العم ــبر م ــدد أك ــراج ع إخ
ــين  ــدف تحس ــم به ــير المنظ ــاع غ القط
ــد إيرادات ضريبية  ظروف العمل وتولي
ــز أنظمة  ــات لتعزي ــا الحكوم تحتاجه
ــة , وبالمقابل يرتبط  الرعاية الاجتماعي
ــراء ارتباطاً  ــال الفق ــدد العم ــض ع خف
وثيقاً بتراجع نسبة العاملين في القطاع 

غير المنظم.
ــير التقديرات إلى أن 375 مليون  وتش
عامل كانوا يعيشون على أقل من دولار 
وربع يومياً في عام 2013م مقارنة بـِ 600 
ــرن الحادي  ــل في أوائل الق ــون عام ملي
ــاض  انخف ــدل  بمع أي   ، ــن  والعشري
ــنوي قدره 12 %. لكن التقدم توقف،  س
ولم يتراجع عدد العمال الذين يعيشون 
ــبة  ــر مدقع في عام 2013م إلا بنس في فق

2.7 % عالمياً.
ــام  الع ــر  المدي ــدر  راي ــاي  غ ــد  ويؤك
ــة أن خلق فرص  ــل الدولي لمنظمة العم
عمل لائقة هو الأولوية الإنمائية الأشد 
ــم، ويجب أن تصبح في  إلحاحاً في العال
ــا يتبنى  ــدة التنمية عندم ــم أجن صمي
ــدولي أهدافاً إنمائية جديدة  المجتمع ال
لما بعد عام 2015م . وأضاف أن التغلب 

في  ــل  والعم ــش  اله ــتخدام  الاس ــلى  ع
الاقتصاد غير المنظم أساسا في القضاء 

على الفقر بطريقة مستدامة .
ــش  اله ــتخدام  الاس ــل  وص ــد  وق
ــة  منظم ــه  تعرفّ ــذي  وال  ، ــه  ذروت إلى 

ــوع العاملين  ــة بأنه مجم ــل الدولي العم
ــاب أسرهم.  ــابهم الخاص ولحس لحس
وقد ازداد الاستخدام الهش بنسبة 1 في 
ــبة  المائة تقريباً في عام 2013م وهو نس
ــدّل النمو قبل الأزمة  أعلى بكثير من مع

المالية والذي بلغ 0.2 %.
ــة ووظائف  ــف الهش الوظائ ــبر  وتعت
ــد  ــل الوحي ــم العم ــير المنظ ــاع غ القط
ــم  العال في  ــاس  الن ــن  م ــير  لكث ــاح  المت
ــف  الوظائ ــذه  ه ــف  وتتص ــث.  الثال

ــور  الأج ــي  بتدن ــالات  الح ــب  أغل في 
ــة إلى جانب  ــتقرار الوظيف ــف اس وضع
ــة الحماية  ــيئة وقل ــروف العمل الس ظ

الاجتماعية أو انعدامها.
وينتشر العمل في القطاع غير المنظم 
ــود  ــع وج ــة م ــدول النامي ــم ال في معظ
ــع  وترتف ــيرة.  كب ــة  إقليمي ــات  اختلاف
ــكل  معدلات العاملين في هذا القطاع بش
ــيا  آس ــوب  جن ــي  منطقت وفي  ــاص  خ
وجنوب شرق آسيا لتصل إلى 90 % من 
إجمالي عدد العاملين في بعض البلدان. 
ــدم أحُرز في  ــلى الرغم من أن أكبر تق وع
الحد من الفقر كان في هاتين المنطقتين، 
في  ــتخدام  الاس ــبة  نس ــاع  ارتف أن  إلا 
ــلى  ع ــكل  يش ــم  المنظ ــير  غ ــاد  الاقتص
ــن الفقر  ــد م ــام الح ــاً أم ــح عائق الأرج

بشكل مستدام.
ــرأس وحدة  ــذي ي ــت ال ــاد إرنس وأف
ــتخدام في قسم الأبحاث  اتجاهات الاس
ــة العمل الدولية أن التقديرات  في منظم
تشير إلى خروج 23 مليون عامل تقريباً 
ــتدعي  ــو ما يس ــل، وه ــوق العم من س
ــة  ــل فعال ــوق عم ــات س ــذ سياس تنفي
ــدي للبطالة  ــدف التص ــوة أكبر به وبق

وعدم تطابق المهارات .
ويختتم التقرير بالقول: أن التحول 
ــرص العمل  ــات صديقة لف نحو سياس
ــل العمال يعزز  ــتويات دخ وزيادة مس
النمو الاقتصادي وفرص العمل. ولا بد 
من تقوية أرضيات الحماية الاجتماعية 
ــاد المنظم  ــز الانتقال إلى الاقتص وتعزي
ــورة.  والمتط ــئة  الناش ــادات  الاقتص في 
ــم الطلب  ــذا أيضاً أن يدع ــأن ه فمن ش

الإجمالي والنمو العالمي.

اللجنة البرلمانية تكتشف مخالفات في عدم توريد الإيرادات المحلية
 صنعاء /سبأ

استعرضت اللجنة البرلمانية الخاصة المكلفة 
ــابات الختامية لموازنة السلطة  بدراسة الحس
ــالي 2012م في اجتماعها أمس  المحلية للعام الم
ــة وزارة  ــيري موازن ــد محمد الزه ــة أحم برئاس

الإدارة المحلية.
ــراءات المتخذة من  ــة إلى الإج ــت اللجن ولفت
قبل الوزارة بشأن عدم التزام مصلحة الهجرة 
والجوازات وفروعها بالمحافظات بتوريد قيمة 
ــيرات دخول وخروج  ــوم الخاصة بالتأش الرس
ــلى  ع ــية  الجنس ــاب  اكتس ــوم  ورس ــب  الأجان
ــابات المخصصة كإيرادات مشتركة وكذا  الحس

ــتمرار فروع مصلحة الهجرة والجوازات في  اس
ــيئون  ــدن وتعز والحديدة والمكلا وس كل من ع
ــدار الآلي في محافظات عدن وتعز  ومراكز الإص
ــتركة  ــرادات المش ــد الإي ــدم توري ــدة بع والحدي
ــاب الموارد العامة  والمحصلة من قبلها إلى حس
ــزي وقيام مصلحة  ــتركة طرف البنك المرك المش
ــات  بالمحافظ ــا  وفروعه ــوازات  والج ــرة  الهج
ــتركة  ــم وتجنيب جزء من الإيرادات المش بخص
ــاب  ــلى عائدات الحس ــا ع ــة وتوريده المحصل

الجاري.
ــتعراضها على استمرار  وبينت اللجنة في اس
ــاب  ــصرف من اعتمادات الباب الرابع "اكتس ال

ــون  لقان ــة  بالمخالف  " ــة  المالي ــير  غ ــول  الأص
ــس النواب  ــات مجل ــة وتوصي ــلطة المحلي الس
ــنويا بهذا الخصوص وكذا استمرار  المتكررة س
ــتحقات  شركة النفط بعدم الالتزام بتوريد مس
ــوم المقررة على كل  ــدات الإدارية من الرس الوح
ــاز يباع للمحطات  ــل بترول أو ديزل أو ج برمي
ــاب الموارد العامة المشتركة  وتوريدها على حس
ــب  ــة إلى جان المحلي ــلطة  الس ــون  بقان ــلاً  عم
ــة في  ــاب دور وزارة الإدارة المحلي ــتمرار غي اس
ــلطة  الس ــال  أعم ــم  وتقيي ــة  والمتابع الإشراف 
المحلية في الوحدات الإدارية للتأكد من حسن 
ــوارد  ــن الم ــا م ــة إليه ــغ المحول ــتخدام المبال اس

ــا في أغراض  ــلامة إنفاقه ــتركة وس ــة المش العام
التنمية الاقتصادية والاجتماعية.

وتساءلت اللجنة عن الإجراءات التي قامت 
ــأن عملية تطوير  ــا وزارة الإدارة المحلية بش به
ــلطة  ــل للإيرادات الخاصة بالس آلية التحصي
ــا يحقق  ــا الذاتية بم ــة موارده ــة وتنمي المحلي
ــة الذاتية  ــوارد المحلي ــبي بين الم ــوازن النس الت

والمنح والدعم المقدم من السلطة المركزية.
ــارات  ــة الملاحظات والاستفس ــراً لأهمي ونظ
ــة تلك  ــة مناقش ــأت اللجن ــلاه أرج ــواردة أع ال
ــين حضور  ــارات إلى ح ــات والاستفس الملاحظ

وزير الإدارة المحلية.


