
ــم تتمكن من  ــارة ل ــوم تج ــلمى" دبل "س
ــتمر  ــل رغم بحثها المس ــول على عم الحص
ــات  في كثير من الشركات الخاصة والمؤسس
ــا بأن  ــا نصحته ــن صديقته ــة لك الحكومي
ــلمى  تعمل في إحدى المولات التجارية.. س
ــشراء  ــع وال ــن البي ــيئاً ع ــرف ش ــاة لا تع فت
ــم من خوفها  ــن وبالرغ ــكاك بالزبائ والاحت
ــإصرار على  ــول وب ــررت العمل في الم ــد ق فق
ــت لفترتين من الثامنة  النجاح والتميز عمل
ـــ"30 ألف  ــلاً ب ــعة لي ــى التاس ــاً حت صباح
ــوم  ــوال الي ــل ط ــا أعم ــول: أن ــال".. وتق ري
وأتعرض للتحرش من قبل الزبائن في المول 
ــن البضاعة أكثر من  ــاء اللواتي ينزل والنس
ــرة دون شراء شيء إلى جانب ذلك عودتي  م
ــذي  ــعبي ال ــي الش ــزلي في الح ــلاً إلى من لي
ــوتها لم  ــن صعوبة الحياة وقس ــه ولك أقطن

تجعل أمامي خياراً آخر.
فيما تتمنى أمل خريجة قسم المحاسبة 
جامعة صنعاء تخفيف العبءعلى والدتها 
ــت في المنازل حتى  ــت كثيراً وعمل التي عان
مكنت ابنتها من اتمام دراستها الجامعية، 
ــاعدة  ــت (أمل) قررت مس ــا تخرج وأول م
ــها ولكن دون جدوى وتقول:  والدتها ونفس
ــعيت  ــة المدنية وس ــي للخدم ــت أوراق قدم
ــوى  ــم أجد أمامي س ــن عمل فل ــث ع للبح
ــدة وأن  ــارع ح ــول بش ــة في م ــل كبائع العم
أتحمل استغلال صاحب العمل ومضايقة 
ــدة البحث عن عمل  ــن؛ حاولت جاه الزبائ
ــررت البقاء  ــم أجد فق ــف ل آخر ولكن للأس
ــال "عصفور  ــه كما يق ــاق لأن ــل المش وتحم

باليد خير من عشرة على الشجرة".
ــا بعد أن  ــعاد فقد خسرت خطيبه أما س
ــولات التجارية  ــم بخبر عملها في أحد الم عل

لاعتقاده بأن الفتيات اللواتي يعملن في هذا 
المجال ينظر لهن المجتع نظرة قاصرة؛ وقال 
ــل كلام الناس عن  ــتعداً لتحم إنه ليس مس

زوجته وعنه مستقبلاً.
ــا  ــاً في عمله ــعاد عيب ــد س ــا لا تج بينم
ــولات وتقول: العمل عمل  كبائعة في هذه الم
ــه هذا أفضل من لا  والشريف من شرف نفس
شيء فالعمل أفضل من أن نسرق أو نشحت 
ــا وأسرتي ولا  ــي أن ــدر رزق ــلي هذا مص فعم
شيء يستطيع منعي من العمل ومساعدة 

عائلتي حتى وإن كان خطيبي.
تناقضات

ــل  ــن عم ــة أم عبدالرحم ــض المواطن ترف
ــؤلاء الفتيات  ــرأة في المولات وتقول بأن ه الم
ــيئة عن المرأة فهن  ــين للرجال نظرة س يعط
ــرض أمام الزبائن  لا يأتين للعمل وإنما للع
ــي (الملابس)  ــكل الخارج ــة الش من ناحي

وطريقة الكلام.
تختلف معها تماماً هدى الواحدي فهي 
ترى بأن عمل المرأة في هذه المولات التجارية 
ــاء للشراء  ــا من النس ــجعها هي وغيره يش
ــبن في شرائه دون خجل  ــار كل ما يرغ واختي
ــياء  ــة أن عملهن في بيع الأش ــق خاص أو قل

الخاصة بالنساء.
ــا في ذلك عبدالوهاب الوصابي  ويخالفه
ــة  كبائع ــاة  الفت ــل  عم ــول:  بالق ــف  موظ
يعرضها للمضايقات والتحرشات. ويعتقد 
ــشراء في  ــة البيع وال ــأن مهن ــاب ب عبدالوه

ــط  ــال فق ــع الرج ــب إلا م ــولات لا تتناس الم
ــل بإمكانه تحمل كلام الزبائن الذين  فالرج
ــم يأتون من كل  ــون للشراء في المولات فه يأت
ــلى تحمل  ــاة لا تقوى ع ــون والفت ــكل ول ش
ــي فهناك مهن  ــات والكلام اللاأخلاق الاهان
وأماكن أخرى تناسبها أكثر غير مهنة البيع 
ــا  ــاة في مجتمعن ــولات فالفت ــشراء في الم وال
ــتعاني كثيراً إن قررت العمل في  المحافظ س

هذه الأماكن.
التوعية

منظمات المجتمع المدني تدعو إلى صون 
ــاج  ابته ــورة  العاملة..الدكت ــرأة  الم ــة  كرام
ــوية  ــس منتدى القيادات النس الكمال رئي

ــف  ــة تق ــير الحكومي ــات غ ــرى أن المنظم ت
ــة وتقول:  ــرأة العامل ــاكل الم ــداً عن مش بعي
ــن من بيئة  يجب علينا كمنظمات أن نحس
ــتمرة  ــلال التوعية المس ــن خ ــل المرأة م عم
وليست الموسمية أو المكرسة للدعاية ورفع 
ــك على أرض  ــل أن ينعكس ذل ــعارات ب الش
ــي قناعات  ــك الوع ــن ذل ــد ع ــع وتتول الواق
ــة الكرامة في  ــدى المجتمع بأن المرأة مصان ل
ــين وعقوبات  ــا وأن هناك قوان ــع عمله موق
ــه التحرش بها أو  ــول له نفس رادعة لمن تس

مضايقتها.
ــود قرار  ــض أهمية وج ــا يطرح البع فيم
ــجع  ــائية كحل قد يش ــث المحال النس تأني

ــبة  ــيزيد من نس ــل وس ــلى العم ــيرات ع كث
تسوق النساء بمفردهن.

نساء عاملات
ــم  ــة اجتماعية نفذها قس ــاً لدراس ووفق
ــاء فإن المهن  ــاع بجامعة صنع علم الاجتم
ــزت في الخدمات  ــة للمبحوثات ترك الحالي
ــبة (4  ــواق بنس ــر والأس ــع في المتاج أو البي
ــو مؤشر يدل على التحول الذي  و%53) وه
ــاء في السنوات الأخيرة  طرأ على عمل النس
ــل جديدة لم  ــالات عم ــث اقتحمن مج حي
ــت هذه  ــل وإن كان ــن قب ــنها م ــن يمارس يك
ــن  ــدد م ــط بع ــال ترتب ــن الأعم ــة م النوعي
ــرس النظرة  ــة التي تك ــكلات المجتمعي المش

ــذا المجال  ــرأة التي تعمل في ه ــة للم الدوني
وتعرضها للمضايقات.

عمل مشرف
من ناحيته فإن علم الاجتماع ينظر نظرة 
ــا تؤكده  ــذه القضية .. وهذا م ــة إلى ه خاص
ــدى العواضي  ــم الاجتماع ه ــة عل أخصائي
التي تقول بأن نظرة المجتمع للفتاة البائعة 
ــن الأول أنها فتاة  ــل أمري ــولات تحتم في الم
ــادات والتقاليد المجتمعية  متمردة على الع
وبالتالي الناس لا يقدرون ظروفها المعيشية 
ــلوب لا إنساني, الثاني  فيتعامل معها بأس
أن هناك من ينظر إليها بعين الشفقة كونها 
ــروف حياتية  ــل إلا لظ ــل بهذا العم لم تقب

قاسية.
ــور  ــذا التص ــم به ــواضي: ه ــف الع وتضي
ــرأة العاملة في المولات  ــرة الدونية للم والنظ
ــاك العديد من  ــة مخطئون لأن هن التجاري
ــن بقوة وإرادة وما  البائعات اثبتن تواجده
ــة وكرامة  ــل إلا عف ــة للعم ــن الحاج زادته
ــب  ــل والكس ــن إلا بالعم ــن لقمته ولا يقبل
ــن المرأة  ــرأة بدورها تبحث ع ــلال.. والم الح
ــي أعلم  ــشراء منها فه ــل ال ــن أج ــا م مثله
بخصوصيات النساء وإذا وجدت في أماكن 
ــد الارتياح  ــإن هذا الأمر يول كالمولات مثلاً ف
لدى النساء ويزيد من إقبالهن على الشراء 

وهذا أمر طبيعي.
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عمل المرأة في المحلات التجارية.. بين الرفض والقبول
العمل  سوى  لهن  خيار  لا 
كبائعات في المولات التجارية رغم 
حصولهن على شهادات جامعية 
ودبلوم وغيرها.. إلا أن الظروف 
دفعتهن  الصعبة  المعيشية 
وسط  العمل  هذا  لممارسة 
واستغلال  الزائرين  مضايقات 
أرباب عملهن لحاجتهن المادية 
التي  الدونية  النظرة  وتحمل 
قبل  من  كالسهام  ترمى 
أشخاص لايستوعبون دور المرأة 
العامة  الحياة  في  ومشاركتها 
الفتيات  تلك  جسدت  فقد  ذلك 
الإصرار  في  صلبة  مواقف 

والثبات وحب العمل..!!

تحقيق/ نجلاء الشيباني

منظمات مجتمع مدني:
التوعية المستمرة والجادة 
بأهمية عمل المرأة سيولد 
قناعة مجتمعية بأن المرأة 

العاملة مصانة بعملها

علم اجتماع:
نظرة المجتمع 

قاصرة تجاه من 
يعملن بائعات في 
المحال التجارية

 بائعات:
 لدينا شهادات 

تخصص.. ويبقى خيار 
العمل في مركز تجاري 
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